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Warszawa, dnia 09.10.2018 r.

WYJASNIENIE

Do ogltoszenia o zamdéwieniu na uslugi spoteczne w zakresie ,$wiadczenie ustug w zakresie
kompleksowego zywienia pacjentow wraz z dzierzawg pomieszczen Kuchni Zamawiajacego”
ogloszonego przez Miedzyleski Szpital Specjalistyczny w Warszawie (nr sprawy U-41/USP/18) na
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej nr 2018/S 178-404051 z dnia 15.09.2018k. .

Miedzyleski Szpital Specjalistyczny w Warszawie udziela odpowiedzi na ponizsze pytania
zadane przez Wykonawcéw w dniach 26,27.09. oraz 04.10.2018r.

Tresci zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje wykonawcom, ktérym
przekazal specyfikacje istotnych warunkéw zamoéwienia, bez ujawniania zrédla zapytania oraz
zamieszcza na wlasnej stronie internetowe;.

Pytanie 1

Zamawiajacy we wzorcu umowy okre§la sposéb regulowania ptatnosci za wykonang ustuge na
podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury VAT. Czy zamawiajacy akceptuje wystawianie
i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur, faktur korygujacych oraz duplikatéw
faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (tj. Dz.U. z
2016 r., Nr 710, z p6Zn. zm.)?

Jezeli tak, to bardzo prosz¢ o modyfikacj¢ wzorca umowy w zakresie sposobu rozliczania si¢ z
wykonanej ustugi poprzez dodanie nastepujacych zapisow:

1. Strony akceptujq wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF:
faktur, faktur korygujgcych oraz duplikatow faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (tj. Dz.U. z 2016 r., Nr 710, z pozn. zm.).

Faktury elektroniczne bedg Zamawiajgcemu wysytane na adres e-mail: ...............
Zamawiajgcy zobowiqzuje sie do poinformowania Wykonawcy o kazdorazowej zmianie
ww. adresu mailowego.

w N

Osobg upowazniong do kontaktow w sprawie e-faktur ze strony Zamawiajgcego jest

Odpowiedz: zgodnie z ogloszeniem



Pytanie 2

Zgodnie ze wzorem umowy, Zamawiajacy przewiduje kary umowne za nienalezyte wykonywanie
ustugi. Czy Zamawiajacy, po analizie ponizszych argumentéw Wykonawcy, zmodyfikuje wysokos¢
kar umownych? Wykonawca wnosi o zmiang o 50% wysokosci kar, zastrzezonych przez
Zamawiajacego.

W doktrynie prawa zamdwien publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Zespotéw Arbitréw przy
Prezesie Urzedu Zaméwien Publicznych ustanawianie przez zamawiajacego w umowie razaco
wysokich kar umownych uzna¢ nalezy bezwzglednie za naruszenie zasad zachowania uczciwej
konkurencji wyrazonej w przepisie art. 7 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamdwien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2006 roku, nr 164, poz. 1163 z p6ézn. zm.), ktére moze by¢
uzasadniong podstawg do zadania uniewaznienia postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego
w trybie art. 93 ust. 1 pkt. 7 ustawy prawo zamdwien publicznych z uwagi, iz postgpowanie jest
obarczone wada uniemozliwiajaca zawarcie waznej umowy w sprawie zamdwienia publicznego.
Stanowisko powyzsze znajduje petne potwierdzenie m.in. wyroku Zespotu Arbitréw z dnia

23 sierpnia 2007 r. sygn. akt: UZP/Z0O/0-1030/07. Zwazy¢ bowiem nalezy, ze kara umowna
(odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter wylacznie odszkodowawczy i
kompensacyjny, a nie za$ prewencyjny. Ustalenie przez Zamawiajacego zbyt wygérowanych kar
umownych dla wykonawcédw stanowi zatem bezspornie razgce naruszenie prawa w zakresie rownosci
stron umowy, co w konsekwencji prowadzi do sprzecznosci celu takiej umowy z zasadami wspotzycia
spotecznego i skutkowa¢ winno bezwzgledna niewazno$¢ czynno$ci prawnej na podstawie przepisu
art. 3531 k.c. w zwiazku z art. 58 § 1 k.c.

Odpowiedz: System i wysokos¢ kar pozostala na niezmienionym poziomie w poréwnaniu

zZ postepowaniem przetargowym z 2015/2016roku. MSSW nie stosuje kar prewencyjnych,
domaga si¢ natomiast godziwej rekompensaty w sytuacji nie przestrzegania zapisow umowy. Nie
oznacza to ,wylapywania” jakiejkolwiek najmniejszej rozbieznosci celem wystosowania
odszkodowania. Kazda wspélpraca partnerska obejmuje obserwacje, rozmowy, ustne oraz
pisemne zglaszanie uwag, kolektywne omawianie dopuszczalnych rozwiazan, przeprowadzanie
czynnos$ci wyjasniajacych, jak réwniez zbieranie opinii 0s6b uczestniczacych w procesie objetym
postepowaniem. Natomiast w sytuacjach razacych, nieustannie powtarzanych uchybien
Zamawiajacy musi mie¢ narzedzia umozliwiajace objecie zdecydowanego, jednoznacznego
stanowiska i wyrazne zgloszenie sprzeciwu wobec §wiadczenia uslugi na znacznie zaniZonym,
niesatysfakcjonujagcym Zamawiajgcego poziomie.

Pytanie 3

Prosimy o podanie minimalnej ilosci os6b /w przeliczeniu na peten etat/ niezbednych do realizacji
ustugi.

Odpowiedz: Minimalna ilo§¢ osob bardzo szczegétowo przedstawiona i podsumowana w
Zalaczniku nr 6 do ogloszenia o zamowieniu w przeliczeniu na pelne etaty to 24 2 — 25. Wymiar
czasu pracy dla pracownikéw zmianowych zostal ustalony w przyblizeniu na 11h — w zaleznoS$ci
od przyjetego przez Panstwa systemu dystrybucji positkéw, stosowanych harmonogramow
godzinowych na innych obiektach oraz wymiaru czasu pracy w poszczegolnych miesigcach
bedzie najprawdopodobniej ksztaltowal si¢ na poziomie 11-12h.

Pytanie 4

Prosze o informacje, czy wskazany przez zamawiajacego wymog zatrudnienia os6b na umowe o prace
wykonujacych czynnosci o ktérych mowa § 19 Umowy, oznacza ze kazda roboczogodzina pracy os6b
musi by¢ wypracowana w ramach umowy o prace 1 Zamawiajacy nie dopuszcza w tym zakresie
zawarcia z takimi osobami uméw cywilnoprawnych?



Odpowiedz: Tak — Sa to stanowiska decyzyjne, funkcyjne, bardzo istotne w procesie §wiadczenia
ustugi w pojeciu kompleksowym, jak i bezposrednio uczestniczace w produkcji — nie
dopuszczamy na tych stanowiskach zupelnie niezobowigzujacych uméw cywilnoprawnych.
Umowa o prace stanowi pewnego rodzaju zabezpieczenie dla Zamawiajacego, iz zatrudnieni
pracownicy na okreslonych warunkach i z jasno wyznaczonym zakresem obowiazkoéw sa nie
tylko przeszkoleni, ale i Swiadomi odpowiedzialnosci (w szczegélnych sytuacjach rowniez
majatkowej) za wykonywane obowiazki oraz powierzone mienie (w tym wyposazenie
pozostajace wlasnoscia Zamawiajacego).

Pytanie 5

Prosimy o potwierdzenie, ze pozostali pracownicy nie wymienieni w § 19 Umowy w moga by¢
zatrudnieni na umowe zlecenie.

Odpowiedz: Tak — forma zatrudnienia pozostatych pracownikow pozostaje w gestii Wykonawcy.
Pytanie 6

Jesli Zamawiajacy dopusci mozliwos$¢ zatrudnienia powyzej petnego etatu pracownikdéw pracujacych
na podstawie umowy cywilnoprawnej czy przewiduje waloryzacje minimalnej stawki godzinowej na
podstawie art. 142 ust. 5 pkt 2 PZP ?

Odpowiedz: zgodnie z ogloszeniem
Pytanie 7

W zwiazku z faktem, ze Zamawiajacy w prowadzonym przez siebie postepowaniu bedzie badat cene
kazdej oferty przez pryzmat zawarcia w niej kosztdw uwzgledniajacych co najmniej minimalne
wynagrodzenie za pracg/minimalng stawke godzinowa, prosze¢ o udzielenie odpowiedzi, w jaki sposob
Zamawiajacy weryfikowat bedzie, czy wspomniane minimalne wynagrodzenie/minimalna stawka
godzinowa nie bedg — w celu obej$cia obowigzujacych przepiséw — pomniejszane przez wykonawcow
o koszty korzystania przez pracownikéw ze sprzetu lub wyposazenia niezbednego do wykonania
ustugi albo inne koszty, np. koszty szkolen?

Pytanie motywowane jest faktem, iz w zwigzku ze zmianami legislacyjnymi w zakresie minimalnego
wynagrodzenia za prace, obecnie wszystkie Oddziaty ZUS maja obowigzek badania sposobu
wynagradzania personelu, zatrudnionego przez przedsigbiorcow do $wiadczenia ustug. Za praktyki
naganne,  zagrozone  sankcjami, ZUS  uznaje m.in.  pomniejszanie = minimalnego
wynagrodzenia/minimalnej stawki godzinowej personelu o r6zne koszty dodatkowe, w tym koszty
korzystania ze sprzetu, wyposazenia niezbednego do wykonania ustugi lub koszty szkolen.
Weryfikacja powyzszych praktyk moze takze nastgpowac poprzez bezposrednie zwracanie si¢ ZUS do
Zamawiajacych — jako Zleceniodawcow, wydatkujacych $rodki publiczne, o udzielenie informacji w
zakresie sposobu $wiadczenia ustug na ich rzecz.

Odpowiedz: zgodnie z § 19 projektu umowy stanowiacym zalacznik do ogloszenia

Pytanie 8

Czy zamawiajacy dopuszcza realizacj¢ uslugi przez osoby posiadajace orzeczenie o niepetno-
sprawno$ci — zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i spolecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721, z pdzn. zm.), a jesli tak, to
na jakich stanowiskach?

Odpowiedz: Zamawiajacy w bardzo ograniczonym zakresie i wyjatkowych sytuacjach
dopuszcza realizacje uslugi przez osoby posiadajace orzeczenie o niepelnosprawnosci — ale
jedynie w stopniu lekkim i na stanowiska nie pozostajace w bezposrednim kontakcie z
personelem medycznym oraz pacjentami szpitala — np. na stanowisko osoby sprzatajacej.



Pytanie 9

Czy w zwigzku z brakiem ogloszenia wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ oraz
wysoko$ci minimalnej stawki godzinowej w 2019 r. Wykonawca winien w cenie swej oferty
skalkulowa¢ koszty pracy na 2018 r. w znanej na dzien sktadania ofert wysokosci, tj. min. 2100 zt na
umowe o prace oraz min. 13,70 zt za 1 roboczogodzing pracy na umowe - zlecenie, i po zawarciu
umowy, na wniosek Wykonawcy, Zamawiajacy dokona odpowiedniej waloryzacji wynagrodzenia
umownego o warto§¢ dodatkowych kosztéw poniesionych przez Wykonawce w zwiazku ze zmiana
wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wprowadzeniem minimalnej stawki
godzinowe;j?

Odpowiedz: warto$¢ oferty ma by¢ obliczona zgodnie z zapisami ogloszenia i jego zalgcznikami
Pytanie 10

Prosimy o opublikowanie ostatniego protokotu kontroli sanitarnej dotyczacego kuchni wraz z
pomieszczeniami przynaleznymi.

Odpowiedz: nie jest to glowny przedmiot zaméwienia przedmiotem zamdéwienia jest Swiadczenie
ustlug zywienia. Ponadto dla celéw weryfikacji stanu kuchni i pozostajacego na wyposazeniu
sprzetu przeprowadzono wizje lokalng w terminie 26.09.2018r.

Pytanie 11

Prosimy o opublikowanie jadlospiséw z ostatniej dekady w celu poznania wymagan Zamawiajacego.
Odpowiedz: Zamawiajacy niezwykle precyzyjnie i w sposob wyczerpujacy okreslit wymagania w
dokumentacji przetargowej. Jadlospisy podlegaja ocenie, zatem Zamawiajacy nie ma obowiazku
podawania gotowych rozwiazan w postaci obecnie funkcjonujacych szablonow.

Pytanie 12

Prosimy o opublikowanie zdje¢ kuchni wraz ze sprzetem.

Odpowiedz: Dla celéw weryfikacji stanu kuchni i pozostajacego na wyposazeniu sprzetu
przeprowadzono wizj¢ lokalng w terminie 26.09.2018r.

Pytanie 13

Prosimy o opublikowanie listy sprzetu, ktéry po zakonczeniu Umowy zostanie zabrany przez
obecnego Wykonawce.

Odpowiedz: Pelny wykaz sprzetu (pozostajacego wlasnoscia MSSW, istotnego w zakresie
Swiadczenia wustugi kompleksowego Zzywienia) wraz z aktualnym stanem technicznym
zamieszczono w formie Zalacznika nr 7.

Pytanie 14

Czy Zamawiajacy przewiduje potrzebe remontéw dzierzawionych pomieszczen przez Wykonawce,
jesli tak to w jakim zakresie.

Odpowiedz: Zamawiajacy przewiduje (na wlasny koszt) kolejne prace remontowe w zakresie
nieszczelnej instalacji wodno-kanalizacyjnej

Pytanie 15

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na wyznaczenie kolejnego terminu wizji lokalnej na dzien 4.10.2018?



Odpowiedz: nie
Pytanie 16

Czy opftata za centralne ogrzewanie dotyczy tylko miesiecy w sezonie grzewczym czy s3 to oplaty za
wszystkie miesigce w roku?

Odpowiedz: Optata za CO dotyczy w jednakowym stopniu wszystkich miesiecy w roku.
Pytanie 17

Prosimy o wyjasnienie w zakresie Formularza Oferty pkt. 2 czemu Zamawiajacy wymaga wpisania
kwoty czynszu dzierzawnego skoro jego wysoko$¢ okre$lona jest w SIWZ, ponadto nie podlega on
kryterium oceny.

Odpowiedz: dla latwego i szybkiego odczytania podczas otwarcia ofert.
Pytanie 18

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca nie bedzie zobowigzany do prowadzenia kuchni
mlecznej?

Odpowiedz: W ramach ustlugi kompleksowego zywienia pacjentéw nie przewiduje sie¢
prowadzenia kuchni mlecznej.

Pytanie 19
Ile os6b obecnie wydaje poszczegdlne positki pacjentom Zamawiajacego w czasie jednego dnia?

Odpowiedz: W obecnie funkcjonujagcym indywidualnym (tacowo-kloszowym) systemie
dystrybucji positkéw na jedna zmianeg (dzien pracy) przypada 5-ciu pracownikéw dystrybucji +
1-2 osoby zajmujace si¢ rozwozeniem/ zwozeniem wozkow.

Pytanie 20
Ile wozkéw jest obecnie wykorzystywanych do dystrybucji positkéw?

Odpowiedz: W obecnie funkcjonujagcym indywidualnym (tacowo-kloszowym) systemie
dystrybucji positkow $Srednio wykorzystywanych jest 19-21 wézkow z przeznaczeniem na 24-
tace.

Pytanie 21

Prosimy o szacunkowe okreslenie procentowego udziatu nastepujacych diet w ogodlnej ilosci
pacjentdw, ktérym nalezy zapewni¢ wyzywienie: podstawowa, fatwostrawna, cukrzycowa, wrzodowa,
trzustkowa, watrobowa, popas.

Odpowiedz: Szczegélowe informacje na ten temat znajduja sie w OPZ rozdziat I, pkt. I, ppkt. a.
Pytanie 22
Prosimy o podanie roku produkcji sprzetu wykazanego w zataczniku nr 7.

Odpowiedz: Wiekszos¢ uzytkowanego sprzetu zostala zakupiona jako fabrycznie nowa w 2007
roku. Piec konwekcyjno-parowy, 2 kotly warzelne elektryczne 1001 oraz szatkownica warzyw z
tarczami zostaly przewiezione z innego obiektu jako uzywane (rok produkcji nie jest znany).
Jedna z krajalnic zostala zakupiona jako nowa fabrycznie ok. 2014r.



Pytanie 23

Jak Zamawiajacy rozumie §3 pkt. 2 projektu Umowy w przypadku ewakuacji takze pomieszczen
kuchennych i braku dostgpu do nich? Czy mimo to Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia
zywienia i wody?

Odpowiedz: Zamawiajacy jasno okreslit zapis Wykonawca zobowiazany jest do organizacji
zywienia i zaopatrzenia w wode w sytuacjach zagrozen i ewakuacji dla ewakuowanych i
bioracych udzial w akcji ratowniczej.

Pytanie 24

Czy po zakonczeniu czasu trwania Umowy sprzet i wyposazenie w ktére Wykonawca doposazy
kuchni¢ pozostaja jego wtasnoscia? (projekt Umowy §5 pkt.1,2)

Odpowiedz: zgodnie z § 14 pkt I projektu umowy w przypadku wymiany/kasacji/ trwale
uszkodzonego sprzetu - wykonawca jest zobowiazany do uzupelnienia na nowy
skasowanego sprzetu lub trwale uszkodzonego nie dochodzenia od Zamawiajacego
roszczen z tego tytulu po rozwigzaniu umowy.

Pytanie 25

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie w §11 pkt.1 projektu Umowy pod pojeciami ,,okres
przejsciowy” i ,,0kres docelowy”.

Odpowiedz: okres przejSciowy oznacza czas przejmowania kuchni, rozliczen itp. okres docelowy
jak sama nazwa mowi czas $§wiadczenia ustugi.

Pytanie 26

Prosimy o wyjasnienie z czego wynika warto$¢ brutto Umowy podana w §11 pkt. 3 projektu mowy.
Odpowiedz: z wyliczania Zamawiajacego

Pytanie 27

W  zwigzku z jawnoscia finanséw publicznych oraz uméw zawartych w  oparciu
o ustawe PZP, prosimy o podanie aktualnej ceny netto jaka placi Zamawiajacy za $niadanie, obiad i
kolacje dla poszczegdlnych rodzajow diet.

Odpowiedz: Obecna stawka zywieniowa wynosi 17,01zl netto, w rozgraniczeniu na poszczegélne
positki przedstawia sie¢ nastepujaco:

Sniadanie — 4,257k netto
Obiad — 8,5zl netto
Kolacja — 4,2571 netto
Pytanie 28

W zwiazku jawno$cia umdéw zawartych w oparciu o ustawe PZP, prosimy o podanie na podstawie
zawartej umowy, nazwy obecnego Wykonawcy ustugi zywienia pacjentow.

Odpowiedz: Obecny Wykonawca ustugi to firma Food Investment S.A.



Pytanie 29

Ile litréw odpadéw pokonsumpcyjnych Zamawiajacy przekazal obecnemu Wykonawcy w ciggu
tygodnia?

Odpowiedz: Ilos¢ odpadéw pokonsumpcyjnych/kuchennych ulegajacych biodegradacji zgodnie
z comiesieczng faktura wystawiang za ich odbior to 0,068 [Mg] — tj. 2 pojemniki o pojemnosci
1201/ dobe.

Pytanie 30

Prosimy o wprowadzenie do wzoru umowy nastgpujacego zapisu umozliwiajgcego waloryzacje
wynagrodzenia wykonawcy:

»Strony dopuszczaja mozliwo§¢ waloryzacji wartosci wynagrodzenia umownego Wykonawcy z tytutu
wykonania przedmiotu niniejszej umowy w przypadku zmian majacych wplyw na zwigkszenie
kosztéw wykonania przedmiotu zamdwienia wynikajacych ze wzrostu inflacji (o roczny wskaznik
inflacji ogtoszony przez GUS).”

Odpowiedz: zgodnie z ogloszeniem o zamowieniu.
Pytanie 31

Prosimy, aby naliczenie ewentualnych kar umownych bylo poprzedzone przeprowadzeniem
postepowania wyjasniajacego przy udziale upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego i
Wykonawcy.

Odpowiedz: System i wysoko$¢ kar pozostala na niezmienionym poziomie w poréwnaniu z
postepowaniem przetargowym z 2015/2016roku. MSSW nie stosuje kar prewencyjnych,
domaga si¢ natomiast godziwej rekompensaty w sytuacji nie przestrzegania zapiséw umowy. Nie
oznacza to ,wylapywania” jakiejkolwiek najmniejszej rozbieznosci celem wystosowania
odszkodowania. Kazda wspélpraca partnerska obejmuje obserwacje, rozmowy, ustne oraz
pisemne zglaszanie uwag, kolektywne omawianie dopuszczalnych rozwiazan, przeprowadzanie
czynnos$ci wyjasniajacych, jak réwniez zbieranie opinii 0s6b uczestniczacych w procesie objetym
postepowaniem. Natomiast w sytuacjach razacych, nieustannie powtarzanych wuchybien
Zamawiajacy musi mie¢ narzedzia umozliwiajace objecie zdecydowanego, jednoznacznego
stanowiska i wyrazne zgloszenie sprzeciwu wobec $wiadczenia ustlugi na znacznie zanizonym,
niesatysfakcjonujagcym Zamawiajgcego poziomie.

Pytanie 32

Prosimy o obnizenie kary umownej, o ktérej mowa w § 12 ust. a wzoru umowy do wysokosci 2%
warto$ci Umowy brutto.

Odpowiedz: System i wysoko$¢ kar pozostala na niezmienionym poziomie w poréwnaniu z
postepowaniem przetargowym z 2015/2016roku. MSSW nie stosuje kar prewencyjnych,
domaga si¢ natomiast godziwej rekompensaty w sytuacji nie przestrzegania zapiséw umowy. Nie
oznacza to ,wylapywania” jakiejkolwiek najmniejszej rozbieznosci celem wystosowania
odszkodowania. Kazda wspoélpraca partnerska obejmuje obserwacje, rozmowy, ustne oraz
pisemne zglaszanie uwag, kolektywne omawianie dopuszczalnych rozwiazan, przeprowadzanie
czynnos$ci wyjasniajacych, jak réwniez zbieranie opinii 0s6b uczestniczacych w procesie objetym
postepowaniem. Natomiast w sytuacjach razacych, nieustannie powtarzanych uchybien
Zamawiajacy musi mie¢ narzedzia umozliwiajace objecie zdecydowanego, jednoznacznego
stanowiska i wyraZne zgloszenie sprzeciwu wobec $§wiadczenia uslugi na znacznie zanizonym,
niesatysfakcjonujagcym Zamawiajgcego poziomie.



Pytanie 33

Prosimy o obnizenie kary umownej, o ktérej mowa w § 12 ust. b wzoru umowy do wysokosci 5 000
(pigc tysiecy z1).

Odpowiedz: System i wysoko$§¢ kar pozostala na niezmienionym poziomie w porownaniu z
postepowaniem przetargowym z 2015/2016roku. MSSW nie stosuje kar prewencyjnych,
domaga si¢ natomiast godziwej rekompensaty w sytuacji nie przestrzegania zapisow umowy. Nie
oznacza to ,wylapywania” jakiejkolwiek najmniejszej rozbieznosci celem wystosowania
odszkodowania. Kazda wspélpraca partnerska obejmuje obserwacje, rozmowy, ustne oraz
pisemne zglaszanie uwag, kolektywne omawianie dopuszczalnych rozwiazan, przeprowadzanie
czynnos$ci wyjasniajacych, jak réwniez zbieranie opinii 0s6b uczestniczacych w procesie objetym
postepowaniem. Natomiast w sytuacjach razacych, nieustannie powtarzanych uchybien
Zamawiajacy musi mie¢ narzedzia umozliwiajace objecie zdecydowanego, jednoznacznego
stanowiska i wyrazne zgloszenie sprzeciwu wobec $§wiadczenia uslugi na znacznie zaniZonym,
niesatysfakcjonujagcym Zamawiajgcego poziomie.

Pytanie 34

Prosimy o obnizenie kary umownej, o ktérej mowa w § 12 ust. ¢ pkt. 6 wzoru umowy do wysokosci
0,5% miesigcznej wartosci ustugi brutto.

Odpowiedz: System i wysoko$¢ kar pozostala na niezmienionym poziomie w porownaniu z
postepowaniem przetargowym z 2015/2016roku. MSSW nie stosuje kar prewencyjnych,
domaga si¢ natomiast godziwej rekompensaty w sytuacji nie przestrzegania zapisow umowy. Nie
oznacza to ,wylapywania” jakiejkolwiek najmniejszej rozbieznosci celem wystosowania
odszkodowania. Kazda wspélpraca partnerska obejmuje obserwacje, rozmowy, ustne oraz
pisemne zglaszanie uwag, kolektywne omawianie dopuszczalnych rozwiazan, przeprowadzanie
czynnoS$ci wyjasniajacych, jak réwniez zbieranie opinii 0s6b uczestniczacych w procesie objetym
postepowaniem. Natomiast w sytuacjach razacych, nieustannie powtarzanych uchybien
Zamawiajacy musi mie¢ narzedzia umozliwiajace objecie zdecydowanego, jednoznacznego
stanowiska i wyraZne zgloszenie sprzeciwu wobec §wiadczenia uslugi na znacznie zanizonym,
niesatysfakcjonujagcym Zamawiajgcego poziomie.

Pytanie 35

Prosimy o obnizenie kary umownej, o ktérej mowa w § 12 ust. d wzoru umowy do wysokosci 0,5%
miesigcznej warto$ci ustugi brutto.

Odpowiedz: System i wysoko$§¢ kar pozostala na niezmienionym poziomie w porownaniu z
postepowaniem przetargowym z 2015/2016roku. MSSW nie stosuje kar prewencyjnych,
domaga si¢ natomiast godziwej rekompensaty w sytuacji nie przestrzegania zapisow umowy. Nie
oznacza to ,wylapywania” jakiejkolwiek najmniejszej rozbieznosci celem wystosowania
odszkodowania. Kazda wspélpraca partnerska obejmuje obserwacje, rozmowy, ustne oraz
pisemne zglaszanie uwag, kolektywne omawianie dopuszczalnych rozwiazan, przeprowadzanie
czynnoS$ci wyjasniajacych, jak réwniez zbieranie opinii 0s6b uczestniczacych w procesie objetym
postepowaniem. Natomiast w sytuacjach razacych, nieustannie powtarzanych uchybien
Zamawiajacy musi mie¢ narzedzia umozliwiajace objecie zdecydowanego, jednoznacznego
stanowiska i wyrazne zgloszenie sprzeciwu wobec $wiadczenia ustlugi na znacznie zanizonym,
niesatysfakcjonujagcym Zamawiajgcego poziomie.

Pytanie 36

Prosimy o obnizenie kary umownej za odstapienie od umowy o ktérej mowa w § 12 wzoru umowy do
wysokosci 1% miesigcznej wartosci ustugi brutto.



Odpowiedz: System i wysoko$¢ kar pozostala na niezmienionym poziomie w poréwnaniu z
postepowaniem przetargowym z 2015/2016roku. MSSW nie stosuje kar prewencyjnych,
domaga si¢ natomiast godziwej rekompensaty w sytuacji nie przestrzegania zapiséw umowy. Nie
oznacza to ,wylapywania” jakiejkolwiek najmniejszej rozbieznosci celem wystosowania
odszkodowania. Kazda wspélpraca partnerska obejmuje obserwacje, rozmowy, ustne oraz
pisemne zglaszanie uwag, kolektywne omawianie dopuszczalnych rozwiazan, przeprowadzanie
czynnoS$ci wyjasniajacych, jak réwniez zbieranie opinii 0s6b uczestniczacych w procesie objetym
postepowaniem. Natomiast w sytuacjach razacych, nieustannie powtarzanych wuchybien
Zamawiajacy musi mie¢ narzedzia umozliwiajace objecie zdecydowanego, jednoznacznego
stanowiska i wyrazne zgloszenie sprzeciwu wobec $wiadczenia ustlugi na znacznie zanizonym,
niesatysfakcjonujagcym Zamawiajgcego poziomie.

Pytanie 37

Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,wszelkich kosztéw zwigzanych  nakladami na
nieruchomos¢” w §14 pkt. k projektu umowy?

Odpowiedz: Wszelkie koszty zwigzane z biezacym uzytkowaniem dzierzawionych pomieszczen,
srodkéw trwatych oraz sprzetu drobnego.

Pytanie 38

Prosimy o wykres$lenie z projektu umowy §14 pkt. 1.
Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapis w mocy
Pytanie 39

Prosimy, aby do § 12 wzoru umowy wprowadzi¢ tre§¢, z ktorej wynika¢ bedzie, ze naliczenie
ewentualnej kary bedzie poprzedzone postepowaniem wyjasniajacym,
w ktérym beda braty udziat strony umowy.

Odpowiedz: jak wyzej
Pytanie 40

W § 12 ust. d, pkt. a wzoru umowy wnosimy o wykre§lenie zapisu informujacego
0 uprawnieniu Zamawiajacego do potracenia kar z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Proponujemy, aby kary byly ptatne na podstawie noty obcigzeniowej w ciggu 30 dni po bezspornym
ich zatwierdzeniu przez obie Strony, poniewaz kazda taka nota musi zosta¢ poprzedzona
postepowaniem wyja$niajacym.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapis w mocy
Pytanie 41

W § 12 wust. d, pkt. b wzoru umowy wnosimy o wykre§lenie zapisu informujacego
0 uprawnieniu Zamawiajacego do potracenia kar z wynagrodzenia za wykonany przedmiot umowy.
Proponujemy, aby kary byly ptatne na podstawie noty obcigzeniowej w ciggu 30 dni po bezspornym
ich zatwierdzeniu przez obie Strony, poniewaz kazda taka nota musi zosta¢é poprzedzona
postepowaniem wyja$niajacym.

Odpowiedz: j.w.



Pytanie 42

Ile os6b wykonuje aktualnie przedmiot niniejszego zamoéwienia? Na jakiej podstawie? Prosimy
o podanie rodzaju umoéw oraz na jaki okres zostaly one zawarte, np. umowa o pracg na czas okreslony,
umowa o prace na czas nieokreslony, umowa zlecenia, umowa o dzieto itp.

Odpowiedz: Ilo$¢ obecnie zatrudnionych oséb oraz charakter zawartych umoéw stanowi
informacje organizacyjna pozostajaca tajemnica przedsiebiorstwa.

Pytanie 43

Prosimy o dodanie zapisu:

,Umowa moze by¢ rozwiazana przez kazda ze stron z zachowaniem jednomiesigcznego okresu
wypowiedzenia. Wypowiedzenie dla swej waznosci wymaga formy pisemnej. Wykonawcy
przystuguje prawo rozwigzania umowy zzachowaniem okresu wypowiedzenia bez zadnych

konsekwencji i roszczen ze strony Zamawiajacego, w szczegdlnosci w przypadku:

1. braku ekonomicznego uzasadnienia dalszego wykonywania przedmiotu umowy
(nastgpi wzrost kosztow $wiadczonych ustug, co powodowaé bedzie dziatalnosé
Wykonawcy ze strata na tym kontrakcie),
2. jezeli jest to podyktowane istotnym interesem prawnym, ekonomicznym,
gospodarczym lub finansowym Wykonawcy,
3. nie zaakceptowania przez Wykonawce podwyzki optat zaproponowanych przez
Zamawiajacego;
4. innych waznych przyczyn.
Niniejsza umowa rozwiazuje si¢ w przypadku rozwigzania umowy na wykonywanie ustug, w tym
samym terminie i trybie.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie zapisu.

Pytanie 44

Czy pomieszczenia, ktére beda wynajete Wykonawcy w zwigzku z realizacjg przedmiotu zaméwienia
odpowiadaja przepisom prawa, zasadom bezpieczenstwa i higieny pracy, p.poz.?

Odpowiedz: Kuchnia szpitalna pracuje nieprzerwanie od 2008 roku podlegajac regularnym
kontrolom Stacji Sanitarno-Epidemiologicznych, co jednoznacznie wskazuje na spelnianie
wiekszosci stawianych wymogow.

Pytanie 45

Czy w stosunku do tych pomieszczen Zamawiajacy posiada decyzje nakazujace przeprowadzenia
prac, a wydane przez inspekcje zewngtrzne wedlug wilasciwosci miejscowej Zamawiajacego,
np. SANEPID, PIP, UDT itp.? Jezeli sa, to prosimy o podanie, jakie sa to zalecenia oraz w jakich
terminach nalezy je wykona¢ i po czyjej stronie lezy koszt ich wykonania?

Odpowiedz: Wszystkie ewentualne zalecenia inspekcji zewnetrznych byly na biezaco
realizowane, na chwile obecna nie ma wymagan oczekujacych na sfinalizowanie.



Pytanie 46

Czy 1 jakie urzadzenia podlegaja Dozorowi Technicznemu? Kto bedzie ponosit koszty dozoru i w
jakiej sa one wysokosci?

Odpowiedz: Dozorowi Technicznemu podlegaja dzwigi osobowe (koszty ponosi MSSW) oraz
posiadany na wylaczno$é potrzeb Wykonawcy dzwig towarowo-osobowy (ok. 1000zt brutto/
miesiecznie).

Pytanie 47

Czy na wszystkie media sg zatozone podliczniki? Czy uklady pomiarowe zainstalowane na zasileniach
w media sg sprawne?

Odpowiedz: Nie ma mozliwosci zatozenia kompletu podlicznikéw.
Pytanie 48

Prosimy o podanie szczegétowego sposobu rozliczenia mediéw (co? za ile? W jaki sposob bedzie
rozliczane?) Prosimy podac stawki jednostkowe netto za media oraz opublikowanie zestawienia faktur
za media z ostatnich 12 m-cy z podzialem na poszczegélne m-ce, rodzaj media (np. energia
elektryczna, woda zimna, podgrzanie wody, §cieki, c.o., koszty state oraz optata zmienna, za no$nik za
ustugi przesylowe i oplata za ciepto itp.) ceny jednostkowe netto, wielko$¢ zuzycia i wartos¢ netto.

Odpowiedz: Szczegotowe informacje na temat comiesiecznych kosztow zwigzanych z dzierzawa
pomieszczen kuchni przedstawia OPZ rozdzial X., pkt. 9.

Pytanie 49

Prosimy o podanie kosztéw netto odbioru odpadéw komunalnych i pokonsumpcyjnych (w przypadku
kuchni) z ostatnich 12 m-cy z podzialem na ceny jednostkowe netto, kod odpadu, ilo$¢ i pojemnos¢
pojemnikow, czestotliwo§¢ wywozu, warto§¢ netto i miesigce rozliczeniowe? Kto obecnie odbiera
odpady komunalne i pokonsumpcyjne?

Odpowiedz: Ilos¢ odpadéw pokonsumpcyjnych/kuchennych ulegajacych biodegradacji to 0,068
[Mg] - tj. 2 pojemniki o pojemnosci 1201/ dobe. Wysoko$¢é comiesiecznej faktury to ok. 1000zt

brutto/ miesi¢ecznie. Odbiorca odpadéw pokonsumpcyjnych/ kuchennych jest firma EkoArt
Artur Banaszewski.

Pytanie 50
Jakie koszty zostaly wliczone w kwotg czynszu?

Odpowiedz: Szczegotowe informacje na temat comiesiecznych kosztow zwigzanych z dzierzawa
pomieszczen kuchni przedstawia OPZ rozdzial X., pkt. 9.

Pytanie 51

Czy podatek od nieruchomosci zostat wliczony w kwote czynszu najmu?
Odpowiedz: nie.

Pytanie 52

W jakim stanie jest instalacja wodno-kanalizacyjna?

Odpowiedz: Instalacja wodno-kanalizacyjna wymaga nieustannych prac interwencyjnych
zarowno doraznych jak i bardziej rozbudowanych. Na chwile obecna problem zalewania



pomieszczen znajdujacych si¢ pod obszarem kuchni nie zostal trwale rozwigzany (trudnosci z
jednoznacznym zlokalizowaniem miejsc przecieku).

Pytanie 53

Czy w udostgpnionych pomieszczeniach jest sprawna wentylacja? Czy agregaty chtodnicze w
magazynach (jezeli dotyczy) sa sprawne? Jezeli nie to czy obecny wykonawca je naprawi i w jakim
terminie?

Odpowiedz: Wentylacja pozostaje sprawna, ale w ograniczonym zakresie (w takim stanie zostala
przejeta przez obecnego Wykonawce i w podobnym zostanie oddana nowemu Dzierzawcy).
Szczegotowe informacje w zakresie pomieszczen chtodniczych zostaly podane w zataczniku nr 7.

Pytanie 54

Czy sa jakiekolwiek nakazy wydane przez SANEPID lub inne organy kontroli i czy zostang wykonane
przez dotychczasowego Wykonawce ustlugi do dnia przejecia pomieszczen przez nowego
Wykonawce? Prosimy o udostepnienie kopii ostatnich protokotéw wystawionych przez organy
kontroli dotyczacych przedmiotu najmu.

Odpowiedz: j.w. pkt. 36.
Pytanie 55

Prosimy o podanie kiedy byly wykonywane przeglady techniczne oraz podanie wydatkdw
poniesionych na przeglady: kominiarskie, pozarowe, instalacji elektrycznych , wentylacji, instalacji
gazowych oraz innych urzadzen budynku kuchni, z podziatlem na rodzaj instalacji i koszt przegladu
technicznego oraz za jaki okres podano dane?

Odpowiedz: przeglady wykonywane byly na biezaco zgodnie obowiazujacymi przepisami prawa.
Poniesione koszty znane sa wykonawcy obecnie dzierzawigcemu kuchnie.

Pytanie 56

Prosimy o informacje¢ czy sprz¢t przeznaczony do najmu jest sprawy i obecnie uzytkowany? Jezeli nie,
to w jakim terminie bedzie naprawiony? Kto bedzie zobowiazany do naprawy tego sprzetu?

Odpowiedz: Pelny wykaz sprzetu (pozostajacego wlasnoscia MSSW, istotnego w zakresie
Swiadczenia ushug kompleksowego zywienia) wraz z aktualnym stanem technicznym
zamieszczono w formie Zalacznika nr 7.

Pytanie 57

Czy i w jaki sposdb funkcjonuje proces sterylizacji? Czy sterylizator jest sprawny i zostanie
przekazany nowemu Wykonawcy? Jezeli sterylizacja jest wykonywana przez Zamawiajacego to jaka
jest cena jednostkowa sterylizacji (prosimy o podanie cen jednostkowych netto i brutto)?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie rozumie pytania. Co wykonawca rozumie pod pojeciem
sterylizacji. Czego dotyczy¢ ma proces sterylizacji, o jaka sterylizacje chodzi gazowa, parowa
czy inng stosowang w szpitalach do sterylizacji narzedzie medycznych.

Pytanie 58

Czy Zamawiajacy zwrdéci Wykonawcy poniesione naktady i wydatki w zwigzku z udostepnionymi
pomieszczeniami, a w szczeg6lnosci na remont pomieszczen w szczegéOlnosci w przypadku
wczesniejszego rozwiazania niniejszej umowy, odstapienia od umowy lub innego sposobu
wygasnigcia stosunku zobowigzaniowego wynikajacego z niniejszej umowy bez wzgledu
na przyczyng jej rozwigzania?



Odpowiedz: Nie. zgodnie z zapisami projektu umowy §14
Pytanie 59

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby czynsz zwigzany z tytulu najmu byl ptatny przez potracenie
wzajemnych wierzytelnosci Zamawiajacego i Wykonawcy wynikajacych znajmu i umowy na
wykonywanie ustlug. Dla poprawnego przeprowadzania potracenia wzajemnych wierzytelnosci
proponujemy ustali¢ jednolity termin ptatnosci.

Odpowiedz: Nie
Pytanie 60

W umowie proponujemy dodaé, iz Wynajmujacy o$wiadcza, ze media potrzebne do wykonania
przedmiotu umowy bedzie dostarczal do najmowanych pomieszczen w sposdb ciagly. Najemca
(Wykonawca) nie ponosi odpowiedzialno$¢ za nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu
niniejszej umowy z powodu przerw w dostawach mediow.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza na dodanie zapisu.
Pytanie 61

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkéw” nie podat szczegdélowego przyznawania pkt w poszczegdlnych punktach
podkryteriow. W zwiazku z powyzszym prosimy o podanie ile max pkt mozna uzyskaé w
podkryterium ,,Organizacja ustugi” w pkt. ,.koncepcja dystrybucji positkow — zasadnos¢ wyboru oraz
szczegbtowy opis proponowanych rozwigzan wynikajacych z okre§lonego systemu dystrybucji
positkow”.

Odpowiedz: Zamawiajacy przedstawia szczegélowa punktacje: koncepcja dystrybucji positkow -
zasadno$¢ wyboru oraz szczegotowy opis proponowanych rozwiazan wynikajacych z
okreslonego systemu dystrybucji positkow — 4pkt.

Pytanie 62

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkbw” nie podat szczegbélowego przyznawania pkt w poszczegdlnych punktach
podkryteriow. W zwiazku z powyzszym prosimy o podanie ile max pkt mozna uzyskaé w
podkryterium ,,Organizacja ustugi” w pkt. ,,estetyka serwowania positkéw”.

Odpowiedz: Zamawiajacy przedstawia szczegélowa punktacje: estetyka serwowania positkow —
1pkt.

Pytanie 63

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkbw” nie podat szczegbélowego przyznawania pkt w poszczegdlnych punktach
podkryteriow. W zwiazku z powyzszym prosimy o podanie ile max pkt mozna uzyskaé w
podkryterium ,,Organizacja ustugi” w pkt. ,,gwarancja zapewnienia jako$ci (wdrozone procedur
zapewnienia jako$ci), w tym: zarzadzanie ryzykiem, utrzymanie temperatury serwowanych dan,
organizacja odbioru naczyn od pacjenta, sposob postepowania z odpadami, sposéb postepowania z
myciem i dezynfekcja naczyn”.

Odpowiedz: Zamawiajgcy przedstawia szczegétowg punktacje: gwarancja zapewnienia jakoSci
(wdrozone procedury zapewnienia jako$ci), w tym: zarzadzanie ryzykiem, utrzymanie



temperatury serwowanych dan, organizacja odbioru naczyn od pacjenta, sposob postepowania z
odpadami, sposob postepowania z myciem i dezynfekcja naczyn — 5pkt.

Pytanie 64

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkbw” nie podat szczegbélowego przyznawania pkt w poszczegdlnych punktach
podkryteriow. W zwiazku z powyzszym prosimy o podanie ile max pkt mozna uzyskaé w
podkryterium ,,Organizacja Zespolu” w pkt. liczebnosci personelu w odniesieniu do przyjetych
rozwigzan.

Odpowiedz: Zamawiajacy przedstawia szczegotowa punktacje: liczebno$¢ personelu w
odniesieniu do przyjetych rozwiazan — 1pkt.

Pytanie 65

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkéw” nie podat szczegdélowego przyznawania pkt w poszczegdlnych punktach
podkryteriow. W zwiazku z powyzszym prosimy o podanie ile max pkt mozna uzyskaé w
podkryterium ,,Organizacja Zespolu” w pkt. ,organizacja pracy na poszczegdlnych szczeblach
struktury (czytelno$¢ podziat rél i zakres odpowiedzialno$¢i cztonkdw zespotu w stosunku do celéw
zaméwienia)”

Odpowiedz: Zamawiajacy przedstawia szczegélowa punktacje: organizacja pracy na
poszczegolnych szczeblach struktury (czytelno$¢ podzialu rél i zakresu odpowiedzialno$ci
cztonkéw zespotu w stosunku do celu zaméwienia) — 1pkt.

Pytanie 66

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkéw” nie podat szczegdélowego przyznawania pkt w poszczegdlnych punktach
podkryteriow. W zwiazku z powyzszym prosimy o podanie ile max pkt mozna uzyska¢ w
podkryterium ,,Organizacja Zespotu” w pkt. ,,organizacja pracy — dni powszednie a dni weekendowe
oraz w sytuacji zwolnien lekarskich i/lub urlopéw wypoczynkowych”.

Odpowiedz: Zamawiajacy przedstawia szczegolowa punktacje: organizacja pracy - dni
powszednie a dni weekendowe oraz w sytuacji zwolnien lekarskich i/ lub urlopow
wypoczynkowych — 1pkt.

Pytanie 67

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkbw” nie podat szczegbélowego przyznawania pkt w poszczegdlnych punktach
podkryteriow. W zwiazku z powyzszym prosimy o podanie ile max pkt mozna uzyskaé w
podkryterium ,,Organizacja Zespotu” w pkt. ,,przeptyw informacji pomigdzy cztonkami zespotu, obieg
informacji pomig¢dzy kuchnig a oddziatami szpitalnymi”.

Odpowiedz: Zamawiajacy przedstawia szczegétowa punktacje: przeplyw informacji pomiedzy
czlonkami zespolu, obieg informacji pomiedzy kuchnig a oddzialami szpitalnymi — 1pkt.

Pytanie 68

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkéw” nie podat szczegdélowego przyznawania pkt w poszczegdlnych punktach
podkryteriow. W zwiazku z powyzszym prosimy o podanie ile max pkt mozna uzyskaé w
podkryterium ,,Organizacja Zespotu” w pkt. ,koordynacja realizacji zamdwienia przez
kierownika/managera kuchni”.



Odpowiedz: Zamawiajacy przedstawia szczegéotowa punktacje: koordynacja realizacji
zamoéwienia przez kierownika/ managera kuchni — 1pkt.

Pytanie 69

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkow” nie podat szczegétowego opisu za co konkretnie mozna otrzyma¢ maksymalna
liczbe punktéw w danym podkryterium w danym punkcie.

W zwiazku z powyzszym prosimy o uszczegétowienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
,liczebno$¢ personelu w odniesieniu do przyjetych rozwigzan” i jakie warunki muszg by¢ spelnione
aby otrzyma¢ maksymalng ilo§¢ punktow.

Czy jezeli zadeklarujemy ilo$ci etatdw pracujacego personelu przy wykonywaniu zadan objetych
przedmiotem zaméwienia w ilo$ci powyzej minimum (okre§lonego w zalaczniku nr 6 do umowy) to
wowczas otrzymamy maksymalng ilo§¢ punktéw w tym punkcie?

Odpowiedz: Ilo$¢ zatrudnionych oséb nie jest jednoznaczna z efektywnoS$cig i sprawnoscia
funkcjonowania systemu, natomiast w zaleznosci od zaproponowanej formy dystrybucji
positkow zakres prac a co z tego wynika ilo§¢ planowanego personelu moze ulec zmianie.
Oceniana bedzie zasadnos$¢ przyjetych rozwigzan oraz wskazanej argumentacji. Zamawiajacy
oczekuje sprawnie funkcjonujacego, opartego na rozsadnych (i realnych) zalozeniach zespotu a
nie planowania ,na papierze” ponadnormatywnego zatrudnienia celem zludnego
uatrakcyjnienia oferty.

Kryterium oceny ofert nie stuzy podaniu gotowych rozwiazan, ksztaltuje zasady weryfikacji
ztozonych koncepcji oraz wskazuje obszary istotne w opinii Zamawiajacego.

Pytanie 70

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkow” nie podat szczegétowego opisu za co konkretnie mozna otrzyma¢ maksymalna
liczbe punktéw w danym podkryterium w danym punkcie.

W zwigzku z powyzszym prosimy o uszczegdlowienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
»Lorganizacja pracy na poszczegllnych szczeblach struktury (czytelno$¢ podzial rol i zakres
odpowiedzialno$¢ cztonkéw zespolu w stosunku do celéw zamdwienia)” i jakie warunki musza by¢
spetnione aby otrzyma¢ maksymalng ilo§¢ punktow.

Czy jezeli zataczymy do oferty schemat organizacyjny oraz charakterystyke stanowisk pracy z
zataczonymi kartami pracy to wéwczas otrzymamy maksymalng ilo$¢ punktéw w tym punkcie?

Odpowiedz: Przyznajac okreslong ilo$¢ punktéow Zamawiajacy bedzie brat pod uwage
zaproponowane rozwiazania m.in. w postaci podzialu obowiazkow pracowniczych, ich
dostosowanie do specyfiki MSSW oraz argumentacje¢ zastosowanych dzialan logistycznych.
Zalaczenie schematu organizacyjnego, czy kart pracy nie jest jednoznaczne z otrzymaniem
maksymalnej ilo$ci punktow.

Kryterium oceny ofert nie stuzy podaniu gotowych rozwiazan, ksztaltuje zasady weryfikacji
ztozonych koncepcji oraz wskazuje obszary istotne w opinii Zamawiajacego.

Pytanie 71

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkow” nie podat szczegétowego opisu za co konkretnie mozna otrzyma¢ maksymalna
liczbe punktéw w danym podkryterium w danym punkcie.



W zwigzku z powyzszym prosimy o uszczegdlowienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
»organizacja pracy — dni powszedniea dni weekendowe oraz w sytuacji zwolnief lekarskich i/lub
urlopéw wypoczynkowych” i jakie warunki musza by¢ spetnione aby otrzyma¢ maksymalng ilos¢
punktow.

Czy jezeli zataczymy do oferty grafik organizacyjny uwzgledniajacy wigksza obsade osobowg niz
wymagane minimum w SIWZ oraz zapewnienie nieprzerwanie stalego kompletu personelu
(rozwigzania) to wéwczas otrzymamy maksymalng ilo§¢ punktéw w tym punkcie?

Odpowiedz: Zwiekszona ilo§¢ zatrudnionych oséb nie pozostaje jednoznacznym z
zabezpieczeniem optymalnego obloZenia oraz przyznaniem maksymalnej punktacji, poniewaz
samoistnie nie stanowi gwarantu w zakresie wydajnosci funkcjonowania systemu. Podstawe
oceny stanowi zarzgdzanie logistyczne umozliwiajace niezaklécona realizacje zadan oraz
uzasadnienie prowadzonych rozwiazan.

Kryterium oceny ofert nie stuzy podaniu gotowych rozwiazan, ksztaltuje zasady weryfikacji
ztozonych koncepcji oraz wskazuje obszary istotne w opinii Zamawiajacego.

Pytanie 72

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkéw” nie podat szczegdtowego opisu za co konkretnie mozna otrzyma¢ maksymalna
liczbe punktéw w danym podkryterium w danym punkcie.

W zwigzku z powyzszym prosimy o uszczegdlowienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
»przeplyw informacji pomigdzy cztonkami zespotu, obieg informacji pomi¢dzy kuchnig a oddziatami
szpitalnymi” i jakie warunki muszg by¢ spetnione aby otrzyma¢ maksymalna ilo$¢ punktow.

Czy jezeli zadeklarujemy w ofercie mozliwo§¢ komunikowania si¢ w czasie pracy kuchni (6:00-21:00)
z wyznaczonym przez Wykonawce pracownikiem zajmujagcym si¢ koordynacja ustugi oraz
dietetykiem to wowczas otrzymamy maksymalng ilo§¢ punktéw w tym punkcie?

Odpowiedz: Kryterium oceny ofert nie stuzy podaniu gotowych rozwiazan, ksztaltuje zasady
weryfikacji ztozonych koncepcji oraz wskazuje obszary istotne w opinii Zamawiajacego

Pytanie 73

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkow” nie podat szczegétowego opisu za co konkretnie mozna otrzyma¢ maksymalna
liczbe punktéw w danym podkryterium w danym punkcie.

W zwiazku z powyzszym prosimy o uszczegétowienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
,,koordynacja realizacji zamOwienia przez kierownika/managera kuchni” 1 jakie warunki muszg by¢
spetnione aby otrzyma¢ maksymalng ilo§¢ punktow.

Czy jezeli zadeklarujemy w ofercie zapewnienie kierownika/managera kuchni majacego powyzej 5 lat
doswiadczenia w koordynacji realizacji zamdéwienia w placéwkach zbiorowego zywienia to wowczas
otrzymamy maksymalng ilo§¢ punktéw w tym punkcie?

Odpowiedz: Ilo$¢ przepracowanych lat nie musi i§¢ w parze z wykonywaniem powierzonych
obowigzkow na satysfakcjonujacym poziomie, zatem nie gwarantuje uzyskania maksymalnej
ilo$ci punktow.

Kryterium oceny ofert nie stluzy podaniu gotowych rozwiazan, ksztaltuje zasady weryfikacji
ztozonych koncepcji oraz wskazuje obszary istotne w opinii Zamawiajacego.




Pytanie 74

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkow” nie podat szczegétowego opisu za co konkretnie mozna otrzyma¢ maksymalna
liczbe punktéw w danym podkryterium w danym punkcie.

W zwiazku z powyzszym prosimy o uszczegétowienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
»estetyka serwowania positkéw” i jakie warunki muszg by¢ spetnione aby otrzymaé¢ maksymalng
ilo$¢ punktow.

Odpowiedz: Zadaniem Wykonawcy jest przedstawienie w jaki sposob rozumie pojecie estetyki w
zakresie Swiadczonej ustugi.

Kryterium oceny ofert nie stluzy podaniu gotowych rozwiazan, ksztaltuje zasady weryfikacji
ztozonych koncepcji oraz wskazuje obszary istotne w opinii Zamawiajacego.

Pytanie 75

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkow” nie podat szczegétowego opisu za co konkretnie mozna otrzyma¢ maksymalna
liczbe punktéw w danym podkryterium w danym punkcie.

W zwiazku z powyzszym prosimy o uszczegétowienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
,koncepcja dystrybucji positkbw — zasadno$§¢ wyboru oraz szczegbétowy opis proponowanych
rozwigzah wynikajacych z okre§lonego systemu dystrybucji positkéw” i jakie warunki musza by¢
spetnione aby otrzyma¢ maksymalng ilo§¢ punktow.

Odpowiedz: Zadaniem Wykonawcy jest przedstawienie rozwigzan, za posrednictwem ktorych
zamierza w efektywny sposob realizowaé¢ warunki umowy.

Kryterium oceny ofert nie stluzy podaniu gotowych rozwiazan, ksztaltuje zasady weryfikacji
ztozonych koncepcji oraz wskazuje obszary istotne w opinii Zamawiajacego.

Pytanie 76

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkéw” nie podat szczegdtowego opisu za co konkretnie mozna otrzyma¢ maksymalna
liczbe punktéw w danym podkryterium w danym punkcie.

W zwigzku z powyzszym prosimy o uszczegdlowienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
»~gwarancja zapewnienia jakosci |(wdrozenie procedur zapewnienia jako$ci), w tym zarzadzanie
ryzykiem, utrzymanie temperatury serwowanych dan, organizacja odbioru naczyh od pacjenta, sposéb
postgpowania z odpadami, spos6b postepowania z myciem i1 dezynfekcja naczyn” i jakie warunki
musza by¢ spelnione aby otrzyma¢ maksymalng ilo§¢ punktow.

Odpowiedz: Zadaniem Wykonawcy jest przedstawienie rozwigzan, za posrednictwem ktérych
zamierza realizowaé¢ warunki umowy przy zachowaniu zasad bezpieczenstwa i higieny pracy.

Kryterium oceny ofert nie stuzy podaniu gotowych rozwiazan, ksztaltuje zasady weryfikacji
ztozonych koncepcji oraz wskazuje obszary istotne w opinii Zamawiajacego.

Pytanie 77

Zamawiajacy w rozdziale XVII pkt 3 ppkt 3.2. kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu
dystrybucji positkow” nie podat szczegétowego opisu za co konkretnie mozna otrzyma¢ maksymalna
liczbe punktéw w danym podkryterium ,,Ocena 14 dniowych jadlospiséw”.



W zwigzku z powyzszym prosimy o uszczegblowienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
,,OCENA 14-DNIOWYCH JADELOSPISOW (dieta podstawowa IlII-positkowa, dieta wrzodowa V-
positkowa, dieta cukrzycowa VI-positkowa) w kontek$cie wymagah Zamawiajacego, opatrzonych
pieczecia i podpisem uprawnionego pracownika Wykonawcy - dietetyka” i jakie warunki muszg by¢
spetnione aby otrzyma¢ maksymalng ilo§¢ punktow.

Jezeli zataczy si¢ do oferty przyktadowe 14 dniowe jadlospisy dla diety podstawowej II positkowej,
diety wrzodowej V positkowej oraz diety cukrzycowej VI positkowej zgodnie z wymaganiami
Zamawiajacego opisanymi w SIWZ i zalacznikach to wodwczas otrzyma si¢ maksymalng ilo$¢
punktéw w tym podkryterium.

Odpowiedz: Zamawiajacy niezwykle precyzyjnie okreslit wymagania w dokumentacji
przetargowej. Jadlospisy podlegaja ocenie, zatem Zamawiajacy nie ma obowigzku podawania
gotowych rozwigzan w postaci obecnie funkcjonujacych szablonow.

Pytanie 78

Prosimy o potwierdzenie, iz zataczone do ofert 14-dniowe jadtospisy wymagane w rozdziale XVII pkt
3 ppkt 3.2.3 kryterium ,,Funkcjonalno$¢ zaproponowanego systemu dystrybucji positkéw” — Ocena
14-dniowych jadtospiséw, jezeli beda niezgodne z wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi w SIWZ
1 zatgcznikach wowczas taka oferta w tym podkryterium otrzyma O pkt.

Odpowiedz: Zamawiajacy niezwykle precyzyjnie okreslif wymagania w dokumentacji
przetargowej. Jadlospisy podlegaja ocenie, zatem Zamawiajacy nie ma obowigzku podawania
gotowych rozwigzan w postaci obecnie funkcjonujacych szablonéw.

Pytanie 79

Zamawiajacy w zataczniku do ogloszenia o zamdwieniu — Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia
do ogtoszenia o zamoéwieniu, rozdziat II pkt 9 okreslil, iz ,,Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢
realizowania przez Wykonawce podanego przez siebie jadlospisu ramowego i receptur (z mozliwoscia
niewielkich, uzgodnionych modyfikacji), zwtaszcza w sytuacji jezeli jako$¢ przygotowanych przez
Wykonawce positkéw znacznie odbiega od dotychczas obowiagzujace;j.

W zwiazku z powyzszym wymogiem prosimy o udostepnienie obecnie obowigzujacych jadtospiséw
dla diety podstawowe;j.

Odpowiedz: Zamawiajacy niezwykle precyzyjnie okreslii wymagania w dokumentacji
przetargowej. Jadlospisy podlegaja ocenie, zatem Zamawiajacy nie ma obowigzku podawania
gotowych rozwigzan w postaci obecnie funkcjonujacych szablonéw.

Pytanie 80

Co Zamawiajacy ma na mysli pod pojeciem ,drobny poczegstunek” uzytym w Rodz. 1 pkt 9
Szczegdtowego opisu przedmiotu zamdwienia? Prosze o podanie przyktadowego menu.

Odpowiedz: Drobny poczestunek obejmuje ustuge w postaci organizacji typowych przerw
kawowych, na ktore skladaja si¢ m.in.: napoje (kawa, herbata, soki, woda), kanapki, stodkie
(ciasta, ciasteczka, cukierki) i stone (krakersy, paluszki, orzeszki) przekaski oraz owoce.

Pytanie 81

Czy rozliczenia za organizacj¢ drobnego poczestunku beda kazdorazowo dokonywane wedlug
indywidualnych ustalen migedzy Zamawiajacym a Wykonawca? Czy powyzsza ustuga ma by¢
uwzgledniona w cenie osobodnia?



Odpowiedz: Rozliczenia za organizacje¢ drobnego poczestunku bedg kazdorazowo dokonywane
wedlug wczesniejszych ustalen.

Pytanie 82

Wnosimy o modyfikacje formularza ofertowego poprzez umozliwienie wskazania ceny za
przygotowanie positkdw regeneracyjnych oraz organizacj¢ drobnego poczestunku, ktére zostaly
opisane w Szczegbétowym opisie przedmiotu zamdéwienia Rozdz. V pkt 5 i pkt. 9.

Odpowiedz: Warto$¢ positkow regeneracyjnych zostala przyjeta jako 50% wartos$ci osobodnia,
natomiast wynagrodzenie drobnego poczestunku uzaleznione jest od szczegélowo uzgodnionego
zaKkresu uslugi.

Pytanie 83

W celu zapewnienia poréwnywalnosci ztozonych prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca dobrze
rozumie, ze cen¢ oferty nalezy obliczy¢ w nastgpujacy sposob:

(cena jedn. osobodnia x 290 osobodni x 365 dni x 3 lata) + (cena jednostkowa netto positku
regeneracyjnego x 70 positkéw x 15 miesiecy) + (cena jednostkowa netto drobnego poczgstunku x 5
poczestunkéw x 3 lata) = wartos¢ netto

Wartos$¢ netto + podatek VAT = warto$¢ brutto
Odpowiedz: Zgodnie z zapisami ogloszenia
Pytanie 84

Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikow na umowe¢ zlecenie wylacznie w
przypadku nagtych i niespodziewanych nieobecno$ci, pracownika zatrudnionego na umowe o prce,
wynikajacych z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na zadanie).
Konieczno$¢ zachowania wymogu zatrudnienia wylacznie na umowe o prace w sytuacjach losowych,
zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzie¢
ile 0s6b bedzie w danycm okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowe o pracg
poprzedzane jest spetnieniem szeregu wymagan m.in. wykonaniem i dostarczenia badan lekarskich z
zakresu medycyny pracy, czy szkoleh BHP, co w sytuacjach naglych jest nierealne i wymaga
dodatkowego czasu. W zwigzku z powyzszym wnosimy jak na wstepie.

Odpowiedz: Porod nie stanowi sytuacji niespodziewanej a podejmowane mechanizmy zaradcze
wobec problematyki naglych zwolnien lekarskich oraz urlopéw na zadanie maja zostaé
poruszone w przygotowywanej koncepcji. Zamawiajacy szczegétowo okreslit ktore stanowiska
wymagaja zatrudnienia pracownikéw na umowe o prace. S to stanowiska decyzyjne, funkcyjne,
bardzo istotne w procesie §wiadczenia ustlugi w pojeciu kompleksowym, jak i bezpo$rednio
uczestniczagce w produkcji - nie dopuszczamy na tych stanowiskach zupelnie
niezobowigzujacych uméw cywilnoprawnych, bez wzgledu na dlugo$¢ okresu trwania takiej
umowy. Umowa o prace stanowi pewnego rodzaju zabezpieczenie dla Zamawiajacego, iz
zatrudnieni pracownicy na oKkreSlonych warunkach i z jasno wyznaczonym zakresem
obowigzkéw sa nie tylko przeszkoleni, ale i $wiadomi odpowiedzialnosci (w sytuacjach
szczegllnych réwniez materialnej) za wykonywane obowiazki oraz powierzone mienie (w tym
wyposazenie pozostajace wlasno$cia Zamawiajacego).

Pytanie 85

Z treSci art. 36b p.z.p regulujacego wprowadzanie podwykonawcéw oraz treSci formularza
jednolitego europejskiego dokumentu zamoéwienia wynika, iz obowigzek wskazania nazw
podwykonawcéw dotyczy jedynie podwykonawcoéw znanych na etapie sktadania oferty. Na etapie
sktadania ofert Wykonawca nie zawsze jest w stanie poda¢ doktadnych danych podwykonawcy z
ktérego ustlug bedzie korzystal. Dopiero w trakcie realizacji zamdwienia na potrzeby nalezytego



wykonania ustugi Wykonawca moze skorzysta¢ z ustug podwykonawcy, a co za tym idzie przekazac
Zamawiajacemu wymagane dane i informacje o podwykonawcy (zgodnie z art. 36b ust. la pzp.) W
zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca dobrze rozumie, ze obowiazek
wskazania nazw podwykonawcow dotyczy jedynie podwykonawcéw znanych na etapie sktadania
oferty, ktérzy w szczeg6lnosci udostepniajg swoje zasoby lub ktérych wykonawca bedzie chciat
uwzgledni¢ w wyjasnieniach niskiej ceny?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie stosuje JEDZ, art. 36 b ust. 1a p.z.p. nie ma zastosowania przy
ustugach spolecznych. Zgodnie z zapisami ogloszenia o zamowieniu.

Pytanie 86

Czy Zamawiajacy w zwiazku z prowadzonym postepowaniem przewiduje przejecie przez Wykonawce
pracownikéw w trybie art. 23’ kodeksu pracy? W przypadku odpowiedzi pozytywnej prosimy o
odpowiedz:

a) Prosimy o podanie, jaka jest wysoko$¢ wynagrodzen przyjmowanych pracownikow z
wyszczegbOlnieniem kosztdw, wynagrodzenia zasadniczego, premii, ZUS-u itp. na
poszczegblnego pracownika.

b) Czy wsrdd os6b do przejecia sa osoby po 50 roku zycia?

c) Czy w okresie $wiadczonej ustugi nalezy bra¢ pod uwage odprawy emerytalne? Jesli tak to
jakiej wielko$ci?

d) Czy przejeci pracownicy w trakcie realizacji umowy nabeda prawo do nagréd jubileuszowych
lub dodatkéw stazowych? Jesli tak to, w jakiej wysoko$ci? Prosimy o podanie doktadnej daty
wyplaty nagrody, dodatku stazowego (miesigc i rok).

e) Czy wsrdd oséb do przejecia sa osoby niepelnosprawne — jeS§li tak w jakim stopniu

niepetnosprawnosci?

f) Czy wszystkie osoby przejmowane maja wazne badania lekarskie i aktualne ksigzeczki
zdrowia?

g) Prosimy o podanie dat granicznych dla kazdej przejmowanej osoby, kiedy konczy si¢ waznos¢
badan lekarskich.

h) Czy Zamawiajacy bedzie ponosit pelna odpowiedzialno$¢ za zobowigzania wobec
pracownikow przekazanych nowemu wykonawcy w trybie art. 23’ kp powstate przed dniem
przekazania?

i) Czy Zamawiajacy posiada jakiekolwiek zaleglo$ci w tytutu stosunku pracy wobec grupy
pracownikow przewidzianych do przekazania? JeSli tak to z jakiego tytutu i w jakiej
wysoko$ci? (w szczegdlnosci niewyplacone nagrody jubileuszowe, op6znienia z wyplata
wynagrodzen, zalegto$ci w optaceniu sktadek na ZUS, naleznos$ci z tytulu nadgodzin, pracy w
dni wolne, dyzuréw itp.)

J) Jaki jest stan godzin $wigtecznych i nadgodzin w rozbiciu na poszczeg6lnych pracownikéw?

k) Prosimy o podanie doktadnych nazw i adreséw zwigzkéw zawodowych dziatajacych w
Szpitalu.

1) Czy przejmowani pracownicy sg objeci uktadem zbiorowym pracy?

m) Czy istnieje jakiekolwiek odrebne porozumienie, umowa, pakiet socjalny podpisywany ze
zwigzkami zawodowymi, w ktérym pracodawca zobowigzuje si¢ do jakichkolwiek gwarancji
w zakresie zatrudnienia pracownikéw lub wysokos$ci ich wynagrodzenia?

n) Czy pracownicy s3 objeci Zakladowym Funduszem Swiadczen Socjalnych, jesli tak to prosze
0 jego udostepnienie?

0) Prosze o przekazanie danych dotyczacych odpiséw dotyczacych odpiséw dokonywanych na
ZFSS oraz na obligatoryjne §wiadczenia socjalne.

Odpowiedz: Obecni pracownicy kuchni nie sg pracownikami Szpitala tylko Swiadczacego ustugi
Wykonawcy - ewentualne czynno$ci zwiazane z przejeciem pracownikéw beda prowadzone
bezposSrednio pomiedzy obecnym a nowym Wykonawcg.



Pytanie 87

Zamawiajacy w zataczniku do ogloszenia o zaméwieniu — ,,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. 1 pisze, iz S$redniowazone
zapotrzebowanie na energie dla dorostych wynosi ok. 2151 kcal/dobe.

Prosimy o potwierdzenie, ze ta warto$¢ dotyczy zapotrzebowania na energi¢ dla diety podstawowe;j?
Odpowiedz: Tak
Pytanie 88

Zamawiajacy w zafaczniku do ogloszenia o zamowieniu — ,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. 1 pisze, iz $redniowazone
zapotrzebowanie na energie dla dorostych wynosi ok. 2151 kcal/dobe.

Jaki procent odchylenia od w/w wartosci lub jaki przedziat kcal dopuszcza Zamawiajacy dla diety
podstawowe;j?

Odpowiedz: Zamawiajacy docelowo bedzie ocenial zgodno$¢ kaloryczma na podstawie
usrednionej wartoSci z 7-miu kolejnych dni. Uzyskanie podanego S$redniowaZonego
zapotrzebowania na energie przy realizacji wymogéw umowy nie stanowi Zadnego problemu bez
wzgledu na kompozycje zestawow.

Pytanie 89

Zamawiajacy w zatgczniku do ogloszenia o zamoéwieniu — ,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. 1 pisze, iz $redniowazone
zapotrzebowanie na energi¢ dla dorostych wynosi ok. 2151 kcal/dobe.

W zwiazku z tym, iz w/w wartos¢ ma zastosowanie dla diety podstawowej — prosimy o podanie
przedziatu kcal dla diety cukrzycowej 6-positkowej 1 wrzodowej 5-positkowe;.

Odpowiedz: Przyblizona usredniona warto$¢ kaloryczna z 7-miu Kkolejnych dni powinna
stanowi¢ odpowiednio = 2400kcal dla diety wrzodowej oraz = 2600kcal dla diety cukrzycowej. W
przypadku pacjentéw z cukrzycg typu II wspélwystepujaca z zespolem metabolicznym oraz
innych hospitalizowanych z problemem otylosci, kaloryczno$¢ ustalana jest indywidualnie
zgodnie z zaleceniami prowadzacego lekarza.

Pytanie 90

Prosimy o potwierdzenie, iz dzienna zawarto§¢ w diecie podstawowej, cukrzycowej i wrzodowej
powinna wynosi¢ dla biatka 10-15% dziennego zapotrzebowania na energie, thuszczu ponizej 30%, a
weglowodandw 55-60%. (z zastrzezeniem, iz w diecie wrzodowej nalezy uwzgledni¢ zwigkszong ilo$¢
biatka — zgodnie z zapisami zat. Nr 2 do umowy).

Jesli nie, prosimy o podanie przedzialu dziennej zawartosci B, T, W dla kazdej z w/w diet.

Odpowiedz: Tak potwierdzamy, iz % rozklad pozostaje zgodny z ogélnie funkcjonujacymi
wytycznymi.

Pytanie 91
Zamawiajacy w rozdziale XVII SIWY pkt 3.2. ppkt 3 pkt 3 pisze:

,,LOCENA 14-DNIOWYCH JADEOSPISOW (dieta podstawowa III positkowa, dieta wrzodowa V-
positkowa, dieta cukrzycowa VI-positkowa), w kontek§cie wymagan Zamawiajacego, opatrzonych
pieczecia i podpisem uprawnionego pracownika Wykonawcy — dietetyka (0-5pkt).



Zamawiajacy dodatkowo oczekuje po jednym dziennym wydruku (badz komplecie wydrukéw) dla
kazdej z trzech wymienionych diet (z programu MAPI Jadtospis, MAPI Jadlospis 2 lub tozsamego),
zawierajacym:

. wyodrebnione alergeny

. warto$¢ odzywcza (kaloryczno$¢, zawarto$¢ biatka, ttuszczéw i weglowodanow)

. warto$¢ netto/brutto za calodzienne wyzywienie oraz z podziatlem na poszczeg6lne positki

. wykaz surowcéw (materiatéw) do przygotowania positkbw wraz z gramaturg i ceng
jednostkowa”

Prosimy o informacje czy jezeli Wykonawca dotaczy do oferty po jednym dziennym wydruku z
programu dla kazdej z trzech wymienionych diet to ma mozliwo$¢ uzyskania maksymalnej liczby
punktéw w ramach tego kryterium tj. 5 pkt przy zachowaniu wszystkich pozostatych wymagan
Zamawiajacego, czy tez Wykonawca musi zataczy¢ komplet wydrukéw tj.14 dziennych wydrukéw dla
kazdej z 3 diet aby uzyska¢ maksymalng ilo$¢ punktow?

Odpowiedz: Zgodnie z podanymi informacjami Zamawiajacy oczekuje po jednym dziennym,
przykladowym wydruku dla kazdej z trzech wymienionych diet.

Pytanie 92

Czy Zamawiajagcy wymaga masta extra dla wszystkich diet w tym cukrzycowej i wrzodowe;j?
Odpowiedz: Tak

Pytanie 93

Zamawiajacy w zatgczniku do ogloszenia o zamoéwieniu — ,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 22 ppkt a pisze:

,Positek $niadaniowy sktada si¢ z zupy mlecznej, pieczywa, dwoch dodatkéow (zazwyczaj)
biatkowych, dwoch zr6znicowanych dodatkéw warzywnych, masta extra, herbaty (w niedziele kakao
naturalne stodzone + porcja ciasta drozdzowego / piaskowego itp. jako zamiennik codziennej zupy
mlecznej) — zgodnie z dietg”

a) czy Wykonawca dobrze rozumie, ze w niedziele¢ ma serwowac¢ na $niadanie zamiast zupy
mlecznej kakao i ciasto?

b) poniewaz w diecie cukrzycowej Wykonawca nie serwuje zup mlecznych, a kakao i ciast Anie
sa zalecana w diecie (zal. Nr 2 do umowy — Zamawiajacy pisze iz ciasta sa zabronione w diecie
cukrzycowej) prosimy o potwierdzenie, iz Wykonawca nie uwzglednia w niedziele, ani w zaden inny
dzien kakao i ciasta.

c) Poniewaz w diecie wrzodowej kakao nie jest zalecane prosimy o informacje czy w niedziele
tej diecie Wykonawca ma planowaé zamiast zupy mlecznej wytacznie ciasto?

d) Prosimy o podanie minimalnej gramatury ciasta

e) Czy jesli Wykonawca planuje na $niadanie w niedziele kakao to ma takze podawac herbatg?
Odpowiedz:

a-b) — Tak

¢) — Tak, cho¢ dopuszczone s3 rowniez inne rozwigzania pozostajace w wylacznej gestii
Wykonawcy — np. propozycja ,,czystego’” mleka zamiast kakao



d) — Zgodnie z informacjami zamieszczonymi w OPZ — min. 60g
e) — Nie
Pytanie 94

Prosimy o potwierdzenie, iz w diecie wrzodowej Wykonawca ma planowa¢ wylacznie pieczywo
pszenne.

Odpowiedz: Tak
Pytanie 95

Zamawiajacy w zatgczniku do ogloszenia o zamoéwieniu — ,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 22 ppkt ¢ pisze:

»Minimum 2x w tygodniu podawane s3 kolacja ciepte w formie dania jednogarnkowego (jako
zamiennik jednego z dodatkéw biatkowych w ilosci 150g”.

a) Czy przez ,danie jednogarnkowe” Zamawiajacy rozumie takze np. zapiekanke, faszerowane
warzywa itp.

b) Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze danie w formie cieptej kolacji jest jedynie zamiennikiem
jednego z dodatkéw biatkowych tj. Wykonawca w przypadku takiej kolacji i tak musi zaplanowaé
poza daniem w formie cieptej kolacji — pieczywo, jeden dodatek biatkowy, masto extra, herbate oraz
dwa zr6znicowane dodatki warzywne.

Odpowiedz:
a) — Tak, z zastrzezeniem, iz farsz badz zapiekanka zawieraja dodatek bialkowy

b) — Tak, ale w zaleznos$ci od formy (stopnia zréznicowania skladnikéw) cieplej kolacji moze
stanowi¢ zamiennik dodatku bialkowego oraz ewentualnie jednego dodatku warzywnego

Pytanie 96

Zamawiajacy w zatgczniku do ogloszenia o zamowieniu — ,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 22 ppkt g pisze, ze w |
sniadaniach i I kolacjach podawane sa dwa dodatki do pieczywa i podaje przyktady.

Prosimy o potwierdzenie, iz Wykonawca moze zaplanowaé inne zestawy niz te wymienione przez
Zamawiajacego w w/w punkcie z zastrzezeniem, iz nie dopuszcza si¢ podwojnego dodatku tego
samego produktu.

Odpowiedz: Tak — dopuszcza si¢ rowniez inne nizZz wymienione zestawy zréznicowanych
dodatkéw

Pytanie 97

Zamawiajacy w zatgczniku do ogloszenia o zamoéwieniu — ,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 22 ppkt e pisze:

,Dieta cukrzycowa nie otrzymuje zupy mlecznej — w zamian podwojnie zwigkszone dodatki
warzywne, pozostate produkty zgodnie z dieta”.

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy a na mysli podwdjng gramature warzyw tj. min 100g

Odpowiedz: Tak



Pytanie 98

Zamawiajacy w zataczniku do ogloszenia o zaméwieniu — ,,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 22 ppkt 1 pisze,

»podawane sa sezonowe warzywa min. 50g — dwa rodzaje do positku (np. pomidor — czgstka ok. 1/3
sredniej wielkosci pomidora, ogérek swiezy — ok. 5 grubszych plasterkéw, ogérek kiszony — ok. 1
sztuka, cykoria — ok. . gtéwki, rzodkiewka — ok 3 szt., rzodkiew biala — ok. 4 grubszych plastréw,
kalarepa — ok. 3 plastréw, papryka — ok. . mniejszej sztuki, itp.), dieta cukrzycowa ma podwdjnie
zwigkszong ilo$¢ dodatkéw i/lub bardziej zréznicowang”

a) Prosimy o potwierdzenie, iz gramatura ,,min 50 g” dotyczy obu dodatkéw warzywnych acznie
b) Zamawiajacy pisze: ,,cykoria — ok ..gléwki — prosimy o podanie ile?

c) Zamawiajacy pisze: ,,papryka — ok .. mniejszej sztuki — prosimy o podanie ile?

Odpowiedz:

a) — Tak

b) — Niestety na stronie internetowej MSSW z niewiadomej przyczyny niewidoczne s wielkosci
podane w formie utamkéw zwyklych

— oczekiwana ilos$¢ to: V2 (jedna druga) glowki

¢) — Niestety na stronie internetowej MSSW 1z niewiadomej przyczyny niewidoczne sq
wielkos$ci podane w formie utamkow zwyklych

— oczekiwana ilo$¢ to: % (jedna czwarta) mniejszej sztuki
Pytanie 99

Zamawiajacy w zatgczniku do ogloszenia o zamoéwieniu — ,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 23 ppkt a pisze:

»dieta cukrzycowa — kanapka z zytniego pieczywa z mastem 5g i wedling 30g / jajkiem 1 szt/
twarogiem 30g i dodatkiem warzywnym + satatg / itp. — dopuszczone propozycje innych rozwigzan”

Prosimy i informacje czy przez ,inne rozwigzania” Zamawiajacy ma na mysli jedynie inne niz
wymienione dodatki do pieczywa, czy tez Wykonawca moze planowac na II §niadanie w cukrzycy np.
kisiel bez cukru, budyn bez cukru, jogurt naturalny, kefir itp.?

Odpowiedz: JesteSmy otwarci na zréznicowane rozwiazania, sklaniajac si¢ w Kierunku
propozycji o wysokiej gestosci odzywczej.

Pytanie 100

Zamawiajacy w zafaczniku do ogloszenia o zamowieniu — ,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 23 ppkt b pisze:

»dieta wrzodowa — przemiennie — budyn mleczny / kisiel owocowy / galaretka owocowa itp. —
dopuszczone propozycje innych rozwigzan™”

Poniewaz Zamawiajacy wymaga aby Il $niadania nie powtarzaly si¢ we okresie 7-dniowym prosimy o
informacje czy Zamawiajacy dopuszcza planowanie na II $niadanie w diecie wrzodowej np. serkdw
homogenizowanych, ryzu zapiekanego z jabtkiem i cynamonem, drozdzéwek, mlecznego kleiku z
sokiem, zsiadtego mleka itp.?



Odpowiedz: W przypadku II-gich $niadan, czy podwieczorkéw Zamawiajacy nie oczekuje
nadmiernie rozbudowanego zréznicowania (wystarczy modyfikacja podanych propozycji z
zachowaniem réznorodnos$ci smakowej, kolorystycznej, uwzglednieniem ewent. dodatkéw, itp.).
Zaproponowane przez Panstwa formy réwniez beda mile widziane.

Pytanie 101

Zamawiajacy w zatgczniku do ogloszenia o zamoéwieniu — ,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 24 ppkt a pisze:

,»positek obiadowy sktada si¢ z zupy, drugiego dania, kompotu i porcji owocu ok. 150 g (w tym nie
wiecej niz 3x w tygodniu jabtka pod zmienng postaciag — owocu surowego, pieczonego z dodatkiem
cynamonu, musu, itp.)

Poniewaz w diecie wrzodowej nie jest zalecane podawanie duzej ilosci owocdéw w diecie prosimy o
informacje czy Zamawiajacy wymaga ich podawania codziennie do obiadu w diecie wrzodowej czy
tez np. 3-4 razy w tygodniu?

Jesli codziennie prosimy takze o dopuszczenie takze owocoéw w formie Swiezych sokow.

Odpowiedz: Diet¢ wrzodowa charakteryzuja odgorne ograniczenia, ktére nalezy uwzglednic
tworzac jadlospis. W przypadku w/w diety dopuszczone sa owoce, jednakze w formie poddanej
obrébce — jedna porcja owocu dziennie nie stanowi przekroczenia zalecen.

Pytanie 102

Zamawiajacy w zatgczniku do ogloszenia o zamoéwieniu — ,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 24 ppkt g oraz i pisze:

»porcja ryby lub migsa — 100 g bez kosci, porcja sosu 30g do mig¢sa lub 200g sosu greckiego do ryby”
oraz ,,wymagane jest zréznicowanie sosO6w podawanych do mi¢s (m.in. pomidorowy, $Smietanowy,
koperkowy, z zielonego groszku, pieczarkowy, paprykowy, dyniowy, z kurkumg, cebulowy, itp.
zgodnie z zatozeniami diety)”

a) Prosimy o informacje, czy sos jest wymagany do kazdego dania migsnego i ryby?

Jesli tak prosimy o informacje czy zamawiajacy dopuszcza sos wlasny w formie np. pulpet drobiowy
100g w sosie wlasnym 30g?

b) Pragniemy poinformowa¢, iz np. w diecie cukrzycowej jak i wrzodowej nie jest zalecane
podawanie, tak zréznicowanych soséw - w zwiazku z tym wnosimy, aby w diecie cukrzycowej i
wrzodowej nie byto wymagane podawanie sos6w czgsciej niz 2-3 razy w tygodniu.

Odpowiedz:

a) — Zamawiajacy nie wymaga sos6w w przypadku kazdego dania, jednak podczas

komponowania zestawow nalezy wziag¢ pod uwage szereg parametréow decydujacych o
ostatecznej teksturze danego wyrobu, w tym przypadku mi¢sa, badz ryby.
Zdecydowana wiekszo$¢ sosé6w produkowanych w gastronomii zbiorowej oparta jest na
bazie sosu wlasnego — o ile w przypadku mies pieczonych charakteryzuja sie
zdecydowanym smakiem i kolorem, w przypadku potraw gotowanych same w sobie
stanowia forme ,,popluczyn” zdecydowanie wymagajaca wsadu warzyw, przypraw,
passaty, itp.

b) — Zamawiajacy jasno sprecyzowal, iz zréznicowanie proponowanych pozycji (w
omawianym przypadku sos6w) musi pozostawa¢ zgodne z zalozeniami okreslonej diety —
zatem to nie w gestii Wykonawcy pozostaje informowanie Zamawiajacego o
obowiazujacych zaleceniach.



Pytanie 103

Zamawiajacy w zataczniku do ogloszenia o zaméwieniu — ,,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 24 ppkt j pisze:

,codziennie porcja suroOwki oraz jarzyny gotowanej po 150g kazda, dodatki warzywne zapewnione sa
do kazdego positku obiadowego, bez wzgledu na form¢ (réwniez do nalesnikéw, czy pierogéw na
stodko, jeden z dodatkéw moze by¢ zastgpiony np. kisielem z tartym jabtkiem, galaretka z tartg
marchewka, chipsami z dymi)”

Poniewaz w diecie wrzodowej nie powinno si¢ podawaé warzyw w postaci surowej (zal. Nr 2 do
umowy — Zamawiajacy pisze iz surowe owoce i s3 zabronione w diecie wrzodowej), a w diecie
cukrzycowej w postaci gotowanej wnosimy o rezygnacj¢ z podawania we wszystkich dietach dwoch
dodatkéw warzywnych tj. suréwki i jarzyny gotowanej i zastgpienie ich jednym dostosowanym do
danej diety o zwigkszonej gramaturze np. 200 g.

Odpowiedz: W przypadku szczegétowo omawianych diet (cukrzycowej i wrzodowej) wymog
dwoch dodatkéw warzywnych do obiadu jest jak najbardziej wykonalny. Zalacznik nr 2 do
Umowy przedstawia jedynie uogdlnione zalecenia, ktére nalezy uzupelni¢ o obowigzujace
wytyczne.

W przypadku diety wrzodowej mamy sposobnos¢ wykorzystania (co prawda ograniczonej, ale
jednak) puli warzyw, ktora po dokonaniu wlasciwej obrobki wstepnej (i zachowaniu
okreSlonych zasad dotyczacych m.in. stopnia dojrzatosci) z powodzeniem moze zosta¢ podana
pacjentom (bez obawy o niepozadane skutki uboczne) w formie surowej — m.in.: marchew,
pietruszka, seler, salata, pomidor b/skéry.

Podobnie sytuacja przedstawia si¢ w przypadku diety cukrzycowej — przeciwwskazania nie
stanowia warzywa gotowane a jedynie nieodpowiednio przeprowadzone procesy obroébki
termicznej.

Oczywiscie biorgc pod uwage pelny wachlarz wystepujacych w MSSW Kkombinacji
zywieniowych, w odniesieniu do niektérych nie ma mozliwoSci zastosowania wszystkich
wymagan, rowniez w obrebie przyporzadkowanych diet obowiazuje indywidualizacja zalecen w
miare mozliwo$ci dostosowywanych do okreslonego pacjenta i zespotu chorobowego.

Pytanie 104

Zamawiajacy w zataczniku do ogloszenia o zaméwieniu — ,,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 24 ppkt 1 pisze:

,»codzienna porcja zupy — 300 ml, zupa ma zawiesistag konsystencj¢, wymagane jest zréznicowanie,
nieograniczone jedynie do podstawowego skiadnika (niedopuszczalne sa w kolejne dni pod rzad zupy
typu: jarzynowa - ziemniaczana — kalafiorowa — brokutowa — koperkowa itp. praktycznie identycznie
wizualnie oraz smakowo)’’

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy ma na mysli 2 dni pod rzad tj. jesli pierwszego dnia
zaplanuje zupe jarzynowa to drugiego dnia nie moze ziemniaczanej, ale jesli pierwszego dnia
zaplanuje zupe jarzynowa, a drugiego barszcz czerwony to trzeciego dnia moze zaplanowac zupeg
ziemniaczang.

Odpowiedz: Zamawiajacy ma na mysli kolejne dni pod rzad a nie ,,2 dni pod rzad”, co byloby
jednoznacznie rozumiane jako nawet 4 prawie identyczne zupy w jednym tygodniu.

Pytanie 105

Prosimy o potwierdzenie, iz przez surdwki Zamawiajacy rozumie takze np. salate ze $mietang lub
jogurtem, mizeri¢ itp.



Odpowiedz: Tak
Pytanie 106

Zamawiajacy w zatgczniku do ogloszenia o zamoéwieniu — ,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 32 ppkt b w tabeli podaje
przyktadowe potrawy mi¢sne i rybne wraz z gramaturg.

Prosimy o podanie gramatury w pozycji 20 tabeli tj. udko z kurczaka pieczone / gotowane.

Odpowiedz: Gramatura zostala podana w formie surowej — udko kalibrowane 150-170g, co
odpowiednio w zaleznosci od jako$ci migsa, dlugo$ci procesu gotowania/ pieczenia daje produkt
koncowy o gramaturze ok. 115-135g.

Pytanie 107

Zamawiajacy w zatgczniku do ogloszenia o zamoéwieniu — ,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 25 ppkt a pisze:

»dieta cukrzycowa — naprzemiennie jogurt naturalny 150 g, kefir naturalny ok. 200 g, maslanka
naturalna ok 300g, jogurt z dodatkiem ptatkéw) zbozowych / mix-en pestek”

Poniewaz Zamawiajacy wymaga aby podwieczorki planowanie na podwieczorek w diecie
cukrzycowej np. satatek warzywnych, owocéw, koktajli owocowych itp.?

Odpowiedz: W przypadku podwieczorkéw, jak i II-gich $§niadan Zamawiajacy nie oczekuje
nadmiernie rozbudowanego zréznicowania (wystarczy modyfikacja podanych propozycji z
zachowaniem roéznorodno$ci wizualnej, uwzglednieniem ewent. dodatkéow, itp.).

Prosze w planowanym jadlospisie mie¢ na uwadze obligatoryjnie uwzglednione owoce jako
dodatek do dan obiadowych, co w przypadku diety cukrzycowej nie pozostaje bez znaczenia.

Pytanie 108

Zamawiajacy w zataczniku do ogloszenia o zaméwieniu — ,,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 25 ppkt a pisze:

»dieta wrzodowa — jogurt naturalny 150 g, naprzemiennie kefir naturalny ok. 200 g”

Poniewaz Zamawiajacy wymaga aby podwieczorki nie powtarzaly si¢ w okresie 7-dniowym prosimy
o informacje czy Zamawiajacy dopuszcza planowanie na podwieczorek w diecie cukrzycowej np.
satatek warzywnych, owocow, koktajli owocowych itp.?

Odpowiedz: Tak — ale w przypadku gotowych jogurtow owocowych bez dodatku sztucznych
barwnikéw, aromatow, itp.

Pytanie 109

Zamawiajacy w zafaczniku do ogloszenia o zamowieniu — ,SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA DO OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU” rozdz. II pkt 26 pisze:

11 kolacja dla diety cukrzycowej — kanapka z chleba zytniego na zakwasie z mastem S5g i bialym
serem 30g oraz dodatkiem warzywnym i satatkg”

Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy wymaga sera biatego na II kolacje codziennie.

Odpowiedz: Na chwile obecng Il-kolacja dla diet cukrzycowych funkcjonuje w formie kanapki z
bialym serem, co nie oznacza, ze Zamawiajacy nie dopuszcza wprowadzenia zmian w tym
zaKkresie.



Pytanie 110
Zamawiajacy w rozdziale XVII SIWZ pkt 3.2 ppkt 3 pisze:

,,OCENA 14-DNIOWYCH JADLOSPISOW (dieta podstawowa II-positkowa, dieta wrzodowa V-
positkowa, dieta cukrzycowa VI-positkowa), w kontek$cie wymagah Zamawiajacego, opatrzonych
pieczecia i podpisem uprawnionego pracownika Wykonawcy — dietetyka (0-5pkt).

Zamawiajacy dodatkowo oczekuje po jednym dziennym wydruku (badz komplecie wydrukéw) dla
kazdej z trzech wymienionych diet (z programu MAPI Jadtospis, MAPAI Jadtospis 2 lub tozsamego)
zawierajacym:

- wyodrebnione alergeny (...)”

Prosimy o informacje czy alergeny nalezy podawac dla danej potrawy czy dla catego positku.
Odpowiedz: W przypadku alergenow - dla danej potrawy

Pytanie 111

Zamawiajacy w rozdziale XVII SIWZ pkt 3.2 ppkt 3 pisze:

,OCENA 14-DNIOWYCH JADEOSPISOW (dieta podstawowa II-positkowa, dieta wrzodowa V-
positkowa, dieta cukrzycowa VI-positkowa), w kontek§cie wymagan Zamawiajacego, opatrzonych
pieczecia i podpisem uprawnionego pracownika Wykonawcy — dietetyka (0-5pkt).

Zamawiajacy dodatkowo oczekuje po jednym dziennym wydruku (badz komplecie wydrukéw) dla
kazdej z trzech wymienionych diet (z programu MAPI Jadtospis, MAPAI Jadtospis 2 lub tozsamego)
zawierajacym:

- wyodrebnione alergeny
- wartos$¢ odzywcza (kalorycznos¢, zawarto$¢ biatka, thuszczow i weglowodanéw) (...)”

Prosimy o informacje czy w/w wartosci tj. kcal, B, T i W nalezy poda¢ dla kazdego positku czy dla
catego dnia.

Odpowiedz: W przypadku wartosci energetyczno-odzywczej zaré6wno dla kazdego positku, jak i
calodzienne wartoSci

Pytanie 112

Wykonawca wnosi o obnizenie kar umownych przewidzianych w rozdz. II pkt 4 Ogtoszenia o
zamOwienia oraz w §19 ust. 4 projektu umowy. Zamawiajacy wykorzystuje pozycje dominujaca
organizatora przetargu i uprzywilejowana pozycje Zamawiajacego wobec wykonawcy, polegajaca na
natozeniu w SIWZ zazco wygérowanych kar umownych na wykonawce.

W rozdziale II pkt 4 Ogloszenia o zamOwienia oraz w §19 ust.4 projektu umowy Zamawiajacy
umiescil postanowienie w brzmieniu nastgpujacym:

,»Z tytulu niespetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace osOb wykonujacych wskazane w punkcie I czynnosci Zamawiajacy przewiduje
sankcje w postaci obowiazku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci 10% 1acznej
warto§ci umowy brutto za kazda niezatrudniona osob¢ ponizej liczby wymaganej przez
Zamawiajacego.”

Relacja wysokosci przewidzianych kar umownych do uchybien, na wypadek ktérych zostaty
przewidziane , powoduje zachwianie relacji pomiedzy wysoko$cia zastrzezonej kary umownej za do
wysoko$ci wynagrodzenia za wykonywanie zobowigzania oraz zachwianie stosunku wysokosci



zastrzezonej kary umownej do wysoko$ci doznawanej szkody (zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia
21 wrze$nia 2007r., V CSK 139/07 oraz uchwale sktadu 7 sedziéw Sadu Najwyzszego z dnioa 6
listopada 2003 r., III CZP 61/03). Kara umowna jest, bowiem surogatem odszkodowania,
zastrzezonym w okre§lonej wysoko$ci Inie moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia
wierzyciela ( zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 28 wrze$nia 2010r., V Aca 267/10).
Kary umowne zastrzezone przez Zamawiajacego pozwola mu nie tylko na pokrycie ewentualnej
szkody, ale przede wszystkim na sfinansowanie znacznej czg¢sci zamOwienia przez Wykonawce, a tym
samym na wzbogacenie Zamawiajacego. Pozbawienie Wykonawcy znacznej czgsci miesigcznego
wynagrodzenia z powodu jednorazowych uchybien, doprowadzi do zachwiania zasady
ekwiwalentnos$ci S$wiadczen w umowie o charakterze wzajemnym. Fakt, ze kara umowna pelni funkcje
dyscyplinujaca, nie moze prowadzi¢ do nadmiernego wzbogacenia Zamawiajacego. Kara umowna
petni w pierwszej kolejnosci funkcje odszkodowawczg ( zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w Szczecinie
z dnia 4 grudnia 2014 r., I ACa 793/14 oraz wyrok Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z dnioa 23
wrzesnia 2014 r., I ACa 343/14). Podstawa przyjecia w umowie okre$lonych, co do wysokos$ci kar
umownych na wypadek nienalezytego wykonania zobowigzania jest zawsze pewna kalkulacja
przysztej, hipotetycznej szkody, jaka poniesie strona w zwiazku z nienalezytym wykonaniem
zobowigzania (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w Lodzi z dznia 27 listopada 2014 r., I ACa 773/14).

Kary umowne okreslone w Rozdz. II pkt 4 Ogloszenia o zaméwieniu oraz w §19 ust. 4 projektu
umowy s3a wygoérowane. Kara umowna w wysokoSci 10% warto$ci brutto umowy za kazda
niezatrudniong osobg¢ ponizej liczby wymaganej przez Zamawiajacego jest wygdrowana.
Niedopelnienie badz nienalezyte wykonanie jakiegokolwiek obowigzku okreslonego w opisie
przedmiotu zaméwienia nie moze pozbawi¢ Wykonawce wynagrodzenia w stopniu wigkszym niz
utrata wynagrodzenia za niezrealizowanie tej ustugi. Przewidziane przez Zamawiajacego kary
umowne s3 nie do zaakceptowania, poniewaz prowadza do razacego pokrzywdzenia jednej ze stron, w
sposdb nieadekwatny do celu ochrony, ktéra zamierzata uzyska¢ strona przez jej wprowadzenie (zob.
wyrok Sadu Apelacyjnego w Gdansku z dnia 14 maja 2013 roku, I ACa 173/13).

Wykonawca wnosi zatem o zmniejszenie kary w rozdz. Il pkt 4 Ogtoszenia o zaméwieniu oraz w §19
ust. 4 projektu umowy do 0,1% wartos$ci brutto umowy za kazdg niezatrudniong osob¢ ponizej liczby
wymaganej przez Zamawiajacego.

Odpowiedz: Nie zgodnie z zapisami projektu umowy i odpowiedziami wyzej
Pytanie 113

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku naglych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika
zatrudnionego na umowe o prace, wynikajacych z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie,
porodu, urlopu na zadanie), Zamawiajacy nie obcigzy Wykonawcy karg wskazang w rozdz. II pkt 4
Ogloszenia o zaméwieniu oraz w §19 ust. 4 projektu umowy.

Odpowiedz: jak wyzej
Pytanie 114

Czy w zwigzku z faktem, ze przedmiot zamdwienia obejmuje dystrybucje do t6zka pacjenta,
Zamawiajacy bedzie wymagat, aby Wykonawca na potwierdzenie warunku zdolnosci technicznej i
zawodowej Rozdz. IV pkt 2.3 wykazat si¢ min. 1 ustuga wykonywania positkdw o urozmaiconej
diecie dla pacjentéw placowek medycznych w zywieniu zbiorowym wraz z dystrybucja do t6zka
pacjenta, gdzie liczba wydawanych positkow dziennie wynosi min. 450 positkow dziennie w
minimalnym trybie 3 positkowy?

Odpowiedz: Tak



Pytanie 115

Prosze¢ o podanie liczby wydanych positkow z podzialem nja $niadanie, II $niadanie, obiad,
podwieczorek, kolacja, II kolacja oraz z podziatem na wszystkie oddziaty za okres wrzesien 2017 —
sierpien 2018. Co prawda Zamawiajacy przedstawit przykladowe zestawienie stanowiace zalacznik nr
3, lecz obrazuje tylko jeden niewiadomy miesigc. Na podstawie takich danych nie sposéb uchwyci¢
trendu zywienie w poszczegdlnych miesigcach, gdyz nawet nie ma informacji czy dane te pochodzg z
miesigca lutego, pazdziernika, czy moze z okresu wakacyjnego. Podanie pelnej rzetelnej informacji
pozwoli na przygotowanie rzetelnej oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy przedstawil nie tylko przykladowe miesi¢czne zestawienie
zamawianych positkow, ale rowniez szczegotowo zweryfikowal obtozenie z podzialem na
oddzialy szpitalne a nawet pietra szpitala — taka informacja w zupelnosci wystarczy do
przygotowania oferty. Ponizej dodatkowo przedstawiamy ogoélna liczbe Zywionych pacjentow
w zadanym okresie.

ROK MIESIAC LICZBA ZYWIONYCH PACJENTOW
2018
WRZESIEN 285
SIERPIEN 264
LIPIEC 295
CZERWIEC 310
MAJ 312
KWIECIEN 319
MARZEC 328
LUTY 327
STYCZEN 319
2017
GRUDZIEN 289
LISTOPAD 318
PAZDZIERNIK 319
WRZESIEN 268

Pytanie 116

Czy II $niadanie jest podawane razem ze $niadaniem, podwieczorek razem z obiadem, a II kolacja
razem z kolacja do pacjenta, czy te positki sg dystrybuowane oddzielnie w podanych godzinach? Jezeli
oddzielnie, to czy zamawiajacy dopuszcza dystrybucje np. wozkiem lekarskim z uwagi na mniejsza
liczbe tych positkéw oraz ich objetos¢, oraz fakt iz sg one zazwyczaj zimne, czy tez Zamawiajacy
wymaga dostarczanie tych positkéw w taki sam sposob i tymi samymi wézkami co positki gtdwne?

Odpowiedz: L.aczne wydawanie $niadan/ II sniadan, obiadow/ podwieczorkow, kolacji/ IT kolacji
wymaga wczeSniejszych ustalen z Zamawiajacym (na chwile obecng nie ma przeciwwskazan), z
zastrzeZzeniem, 7Ze w kazdym momencie trwania umowy mozZe nastapi¢ zmiana decyzji
wynikajaca z odgornych obostrzen.

Dopuszczone jest rozwozenie dodatkowych positkow przy wykorzystaniu wézkow kelnerskich i
zamykanych pojemnikow.




Pytanie 117

Prosze¢ o informacje, czy do kazdego oddzialu mozna dostaé si¢ poprzez sprawna winde¢, oraz prosz¢ o
podanie wewnetrznych wymiaréw kazdej z kabin wraz z szerokos$cia wejscia do tych wind.

Odpowiedz: Wymiary wind o najwiekszym stopniu ograniczenia (zatem najmniejszych) zostaly
podane w dokumentacji przetargowej. Windy prowadza na poszczegoélne pietra — i dopiero
korytarzami mozna dosta¢é si¢ na kolejne oddzialy szpitalne.

Awaryjnos¢ wind przedstawia si¢ podobnie jak w innych instytucjach uzytecznosci publicznej.
Pytanie 118

Czy jakiekolwiek urzadzenie na kuchni, ktérego koszty pokrywa Wykonawca, znajduje si¢ pod
nadzorem UDT. Jezeli tak prosze o podanie jakie to jest urzadzenie, jakie sa miesigczne koszty
dozorowania, oraz jakie byly koszty napraw §rednio miesi¢cznie za ostatnie 12 miesigcy.

Odpowiedz: Dozorowi Technicznemu podlegaja dzwigi osobowe (koszty ponosi MSSW) oraz
posiadany na wylaczno$é¢ potrzeb Wykonawcy dzwig towarowo-osobowy (ok. 1000zt brutto/
miesiecznie).

Pytanie 119

Czy Zamawiajacy bezwzglednie wymaga, aby kazda z 3 os6b decyzyjnych pracowata codziennie po 8
godzin wilacznie z weekendami, czy w weekend moze jedna z tych oséb pehlié¢ tzw. dyzur? W
przypadku koniecznosci obsadzenia tych stanowisk niezbgdne bedzie dodatkowe zatrudnienie os6b o
wysokich kwalifikacjach, gdyz nie jest mozliwoscia pracowania po 8 godzin dziennie 365 dni w roku
bez dnia wolnego. Spowoduje to réwniez zwigkszony koszt oferty dla Zamawiajacego , gdyz
wymagania placowe na Tyc stanowiskach sa zdecydowanie wyzsze. Z doswiadczenia, w weekendy
jest mniejsze obtozenie, stad tez zazwyczaj jedna osoba do nadzoru w zupelnosci wystarczy.

Odpowiedz: Zamawiajacy zaklada, iz stanowiska funkcyjne pracuja w tzw. ,,normalnym”
systemie pracy, nieuwzgledniajacym dni ustawowo wolnych, nie oczekuje oraz nie narzuca
wymogu weekendowych dyzuréw na potrzeby MSSW. Wykonawca ma prawo praktykowa¢é
inny harmonogram czasu pracy - prosimy o przedstawienie proponowanych rozwiazan.

Pytanie 120

Prosze o potwierdzenie ze, zgodnie z wymaganym minimalnym wykazem stanowisk, stanowiska 8
godzinne, nie bedace stanowiskami decyzyjnymi, musza funkcjonowa¢ w podanym uktadzie rowniez
w weekendy?

Odpowiedz: Zamawiajacy zaklada, iz stanowiska funkcyjne pracuja w tzw. ,,normalnym”
systemie pracy, nieuwzgledniajacym dni ustawowo wolnych, nie oczekuje oraz nie narzuca
wymogu weekendowych dyzuréw na potrzeby MSSW. Wykonawca ma prawo praktykowa¢é
inny harmonogram czasu pracy - prosimy o przedstawienie proponowanych rozwiazan.

Pytanie 121

Prosze o podanie ceny brutto za 1 m2 dzierzawy pomieszczen kuchennych
Odpowiedz: 1 700zt brutto/ m?2

Pytanie 122

Czy podana w OPZ kwota za dzierzawe¢ w wysokoSci 1700 zt brutto miesiecznie dotyczy
pomieszczen, czy dzierzawy urzadzen do produkcji?



Odpowiedz: Podana kwota obejmuje calo$¢ — dzierzawe pomieszczen wraz z dostepnym
wyposazZeniem.

Pytanie 123

W zwiazku ze stwierdzonymi znacznymi przeciekami z czesci produkcyjnej prosze o potwierdzenie, iz
wszelkie naprawy z tym zwigzane lezg po stronie Zamawiajacego. Prosze rowniez o informacje, czy w
okresie trwania Umowy Zamawiajacy planuje wylaczenie czgéci produkcyjnej celem naprawy.

Odpowiedz: Instalacja wodno-kanalizacyjna wymaga nieustannych prac interwencyjnych
zarowno doraznych jak i bardziej rozbudowanych — niewykluczona pozostaje koniecznosé¢ (w
blizszej, badz dalszej przyszlosci) czasowego wylaczenia cze$ci produkcyjnej. Koszty zwigzane z
naprawa/ naprawami znajduja sie¢ po stronie Zamawiajacego.

Pytanie 124

W zwiazku ze stwierdzonym ztym stanem sufitu wykonanego ze stali na terenie kuchni, oraz
mozliwos$cia nakazu wymiany przez Sanepid, prosze o informacje po czyjej stronie bedzie lezata
ewentualna wymiana catego sufitu.

Odpowiedz: Stan sufitu zostanie doprowadzony do mozliwie najlepszego stanu,
uwzgledniajacego 10 lat nieprzerwanej pracy.

Pytanie 125

Prosze o zalaczenie ostatniego protokotu z kontroli Sanepidu.
Odpowiedz: j.w.

Pytanie 126

Czy sa wydane nakazy/zalecenia na pomieszczenia kuchni, ktére beda musiaty zosta¢ wykonane przez
ewentualnego nowego Wykonawce?

Odpowiedz: Wszystkie ewentualne zalecenia inspekcji zewnetrznych byly na biezaco
realizowane, na chwile obecng nie ma wymagan oczekujacych na sfinalizowanie.

Pytanie 127

Prosze o potwierdzenie ze caly sprzet znajdujacy sie na kuchni jest wystarczajacy do prowadzenia
ustugi na rzecz Zamawiajacego, pomimo niesprawnosci wykazanej w zalaczniku nr 7.

Odpowiedz: Ciagi technologiczne urzadzen grzewczych— piec konwekcyjno-parowy, kotly
warzelne, wyspa termiczna z patelniami przechylnymi oraz trzonem grzewczym 6-cio plytowym,
jak rowniez zmywarki eksploatowane nieprzerwanie od 10 lat pracuja na poziomie niepelnej
wydajnosci, ale wystarczajacej na potrzeby §wiadczonej ushugi dla MSSW.

Wykonawca decydujacy sie na rozszerzenie dzialalnosci bedzie zobowigzany we wlasnym
zakresie do dokonania niezbednych inwestycji.

Pytanie 128

Prosze o informacje, czy jakiekolwiek niesprawnosci ujete w zataczniku nr 7 zostang usunigte orzez
obecnego Wykonawce.

Odpowiedz: Zgodnie z informacja zamieszczona w Zalaczniku nr 7 naprawie podlega mroznia.



Pytanie 129

Prosze o potwierdzenie, ze w przypadku przekazania niesprawnego sprzetu nowemu Wykonawcy,
Zamawiajacy bedzie oczekiwal na zakonczeniu umowy sprzetu rowniez niesprawnego.

Odpowiedz: Wykonawca ustugi bedzie zobowiazany do oddania dzierzawionych pomieszczen
(m.in. pomieszczen administracyjno-biurowych, hall produkcyjno- magazynowych oraz
pomieszczen chlodniczo-mrozniczych) oraz znajdujacych si¢ na wyposazeniu urzgdzen na
poziomie w jakim znajdowaly si¢ w momencie przekazania (z uwzglednieniem naturalnego
zuzycia spowodowanego codziennym prawidlowym uzytkowaniem) — co oznacza, Ze dane
urzadzenia przejmowane jako sprawne/ sprawne w ograniczonym zakresie, réwniez jako
sprawne/ sprawne w ograniczonym zakresie (przy zblizonym poziomie wydajno$ci/ mocy)
powinny zosta¢ oddane.

Pytanie 130

Prosze o informacje¢, czy zamawiajacy dopuszcza zlikwidowanie/wylaczenie niesprawnego sprzetu i
zastgpienie go sprzgtem Wykonawcy, ktéry po zakonczeniu Umowy pozostanie wlasnoscia
Wykonawcy.

Odpowiedz: Tak
Pytanie 131

Czy w przypadku likwidacji/wylaczenia niesprawnego sprzgtu podczas trwania Umowy, Zamawiajacy
wyraza zgode na obnizenie kosztéw dzierzawy?

Odpowiedz: Nie
Pytanie 132
Prosze o informacje, jaki sprzet ma podlega¢ okresowym przegladom?

Odpowiedz: Harmonogram przegladéw okresowych i konserwacji ustala uprawniony serwisant,
ktorego zatrudnienie pozostaje w gestii Wykonawcy.

Pytanie 133

W jaki sposéb Zamawiajacy bedzie weryfikowal kto jest winny uszkodzenia windy przed momentem
wezwania serwisu?

Odpowiedz: Na podstawie powstalych uszkodzen i opinii w tym zakresie wydanej przez
uprawnionego konserwatora oraz Swiadkow zdarzenia bezposrednio zglaszajacych awari¢ do
Dziatu Administracyjno-Technicznego.

Pytanie 134

Prosze o podanie sumarycznej liczby dzwigéw, oraz doktadnych srednio miesiecznych kosztow za
ostatnie 12 miesigcy za naprawy za kazdy z dzwigdw.

Odpowiedz: liczba 3 — koszt zanany wykonawcy obecnie dzierzawiacego kuchnie
Pytanie 135

Czy na terenie kuchni znajduje si¢ chtodzone pomieszczenie na odpady pokonsumpcyjne. Jezeli nie
prosze o aktualng procedurg postgpowania z odpadami?



Odpowiedz: Oddzielne nieklimatyzowane pomieszczenie na odpady pokonsumpcyjne znajduje
si¢ na poziomie -1, w poblizu wind wewnetrznych, pralni szpitalnej i bocznego wyj$cia.

Pytanie 136

Czy Wykonawca ma zabezpieczy¢ w swoim zakresie odbidr tylko dla odpadéw pokonsumpcyjnych, w
zwiazku z podanie w OPZ kosztéw za odbidr odpaddéw statych?

Odpowiedz: Tak
Pytanie 137

Zamawiajacy w zalaczniku do SIWZ szczegélowy opis przedmiotu zaméwienia wymaga aby
»Wykonawca uzupehlnit wyposazenie kuchni szpitalnej z zapleczem zgodnie z wymaganymi
standardami”. Prosz¢ o informacje jakie dodatkowe wyposazenie musi uzupeini¢ Wykonawca, aby
byly zgodne ze standardami.

Odpowiedz: Zapis dotyczy biezacego uzupelniania przede wszystkim w zakresie nietrwatego
sprzetu drobnego.

Pytanie 138

Czy Zamawiajagcy moze odméwi¢ zgody na wywoz positkdw dla odbiorcéw zewngtrznych?, jezeli tak,
prosimy Zamawiajacego o podanie okolicznosci, powodéw dla ktérych mogtoby to nastgpic.

Odpowiedz: Wywoz positkow dla odbiorcow zewnetrznych bedzie kazdorazowo omawiany nie
tylko pod katem negocjacji cenowych, ale i ewentualnych obaw zwigzanych z nadmierng
eksploatacja, przekraczajgca aktualne mozliwos$ci przerobowe kuchni oraz bezposrednio
wplywajacych na bezpieczenstwo pomieszczen znajdujacych sie ponizej kuchni. Na chwile
obecna nie miala miejsca sytuacja, aby negocjacje zakonczyly si¢ niepowodzeniem.

Pytanie 139

O jakich warunkach jest mowa w przypadku negocjacji na wydanie zgody na wywdz positkow?
Prosze o jasne sprecyzowanie tych warunkéw, gdyz oferenci beda mogli dopiero po jasnym okresleniu
tychze warunkow rzetelnie skalkulowaé ceng osobodnia. Brak jasno sprecyzowanych warunkéw co do
zgody, moze rodzi¢ sytuacj¢ w ktdrej juz po podpisaniu Umowy Zamawiajacy, przedstawi zbyt
wygoérowane warunki przez co Wykonawca nie otrzyma zgody na wywdz, a tym samym nie spetni
swoich zatozen kalkulacyjnych z etapu sktadania oferty.

Odpowiedz: Na chwile obecng nie miala miejsca sytuacja, aby negocjacje zakonczyly si¢
niepowodzeniem.

Pytanie 140

Prosze o przedstawienie przyktadowego jadtospisu dekadowego dla diet podstawowej, lekkostrawne;j i
cukrzycowej, celem zobrazowania wymagan Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy niezwykle precyzyjnie i w sposob wyczerpujacy okreslit wymagania w
dokumentacji przetargowej. Jadlospisy podlegaja ocenie, zatem Zamawiajacy nie ma obowiazku
podawania gotowych rozwiazan w postaci obecnie funkcjonujacych szablonow.

Pytanie 141

Prosze o informacje¢ czy positki regeneracyjne maja by¢ objete dodatkowa umowa, czy warto$¢ tych
positkéw ma by¢ wliczona w cen¢ osobodnia pacjenta?



Odpowiedz: Positki regeneracyjne nie sa obejmowane oddzielng umowg. Warto$¢ positkow
regeneracyjnych zostala przyjeta jako 50% warto$ci osobodnia.

Pytanie 142

O ile jest planowane zwickszenie liczby 16zek po przebudowie na Oddziale Ginekologiczno-
Potozniczym?

Odpowiedz: Na chwile obecna nie dysponujemy takimi informacjami.
Pytanie 143

Czy doposazenie w stoliki z tace dotycza wszystkich pacjentdw, czy tylko pacjentow, ktérzy musza
spozy¢ positki bez podnoszenie si¢?

Odpowiedz: Doposazenie dotyczy oddzialéow (po 1szt./ 1 oddzial) a nie poszczegélnych
pacjentow.

Pytanie 144

Prosze o wykaz sprzetu wraz z jego liczbg do uzupetnienia na oddziatach.

Odpowiedz: Szczegétowo opisane w dokumentacji zamowienia OPZ, rozdzial. 1, pkt. 8.
Pytanie 145

Czy drobne poczestunki o ktérych mowa w OPZ maja zosta¢ wliczone w cen¢ osobodnia, czy kazdy
bedzie oferowany osobno na podstawie oddzielnej dodatkowej FV?

Odpowiedz: Rozliczenia za organizacj¢ drobnego poczestunku bedg kazdorazowo dokonywane
wedlug wczesniejszych ustalen pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca.

Pytanie 146

Prosze o podanie jadlospisu ramowego wraz z recepturami potraw celem zobrazowania wymagan
Zamawiajacego, w zwigzku z mozliwoscig koniecznego jego wdrozenia.

Odpowiedz: Narzucenie jadlospisu przez Zamawiajacego nastapi w przypadku problemow z
uzyskaniem rzetelnego jadlospisu od strony Wykonawcy i bedzie uwzglednial wszystkie wymogi
Zamawiajacego, przedstawione w dokumentacji przetargowej.

Pytanie 147

Prosze o jednoznaczng odpowiedz czy masto ma by¢ obligatoryjnie w postacji konfekcjonowanej,
gdyz zastosowanie stowa ,,preferowane” bedzie skutkowala tym iz kazdy z oferentéw celem nizszej
ceny, zastosuje masto niekonfekcjonowane.

Odpowiedz: Ze wzgledu na znaczne, zwlaszcza w ostatnim czasie wahania cenowe w odniesieniu
do produktéw nabialowych a w szczegélnosci masta, decyzje pozostawiamy Wykonawcy. Nalezy
jedynie zaznaczy¢ na ktorg forme decyduje si¢ Wykonawca.

Pytanie 148

W zwiazku z faktem, iz zaden wdzek bemarowy dostepny na rynku nie posiada sktadanej potki z
boku, prosz¢ o usuniecie takiego zapisu. Konieczno$¢ dodatkowego montazu takich potek wigze si¢ z
utratg gwarancji producenta , o ile bytoby to technicznie mozliwe.



Odpowiedz: ,,Bemary moga by¢ dodatkowo wyposazone w poétke skladang, ktéra mozna na
zamoéwienie zamocowa¢ na boku bemaru” - takg informacje mozna znalez¢ na stronach
wybranych dystrybutoréw woézkéw bemarowych.

W/w element nie zostal wyszczegélniony bezpodstawnie - bedzie niezwykle przydatny ze
wzgledu na znaczne zréznicowanie elementéow skladowych kazdego positku. Jednoczes$nie
Zamawiajacy zapewnia, iz przy wuzasadnionych trudno$ciach technicznych, badz
niewspétmiernych kosztach nie bedzie stwarzal trudnosci w dopuszczeniu wozkéw bemarowych
bez dodatkowej poétki skladanej, przy jednoczesnym spelnieniu wszystkich pozostatych
wymagan.

Pytanie 149

Prosze o informacje czyja wlasnoscig pozostanie wyposazenie nowego systemu dystrybucyjnego po
zakonczeniu umowy. Czy pozostanie on wlasnoscia Wykonawcy czy bedzie mial przejs¢ na wlasnosé
Zamawiajacego, jezeli tak to za jaka cene?

Odpowiedz: Wyposazenie nowego systemu dystrybucyjnego przejdzie na wlasnosé
Zamawiajacego, co nalezy uwzgledni¢ w oferowanej stawce za osobodzien.

Pytanie 150

Jezeli nowy sprzet miatby przej$¢ na wlasno$¢ zamawiajacego, prosze o informacje, czy Zamawiajacy
zwrdci niezamortyzowang cze§¢ inwestycji w przypadku rozwigzania Umowy z winy
Zamawiajacego?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie przewiduje opisanej sytuacji.
Pytanie 151
Czy w wozkach bemarowych szafko na dole réwniez maja by¢ grzewcze?

Odpowiedz: Szafki dolne moga, ale nie muszg by¢ wyposazone w uklad niezaleznej regulacji
temperatury, dlatego Zamawiajacy nie uwzglednil tej informacji w specyfikacji wymagan.

Pytanie 152

W zwigzku z konieczno$cia zastosowania nowych wozkéw grzewczych co za tym idzie zwigkszonym
poborem pradu, oraz informacjg uzyskang na wizji o problemach z zasilaniem, prosz¢ o informacje po
czyjej stronie bedzie zapewnienie niezb¢dnej mocy do nowych wozkow.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie przewiduje dodatkowych inwestycji zwiazanych z instalacja
elektryczna. Ograniczona moc przerobowa wymusza natomiast mozliwos¢ podiaczenia tylko
kilku wozkéw jednocze$nie.

Pytanie 153

Jezeli koszt instalacji do podigczenia nowych wozkoéw jest po stronie Wykonawcy, prosze o
informacj¢ o dostepnej wolnej mocy na kuchni, oraz mocy w kV jaka moze zapewni¢ Zamawiajacy
wraz z odleglo$cia do najblizszej rozdzielni/trafostacji, celem oszacowania kosztow inwestycji.

Odpowiedz: Zamawiajgcy rozumie, ze wykonawcy chodzi o wolne moce w kW, a nie jak pyta
kV. Zamawiajacy posiada 200 kW wolnych mocy przerobowych.

Pytanie 154

Prosze o wyjasnienie pojecia positkéw ponadstandardowych, oraz komu miatyby by¢ one serwowane
w jakiej liczbie dziennie oraz gdzie miatyby by¢ ujeta ich cena.



Odpowiedz: bledny zapis. Zamawiajacy wykresla ten zapis.
Pytanie 155

Prosze¢ o informacje¢ czy wentylacja mechaniczna jest sprawna/drozna, oraz kiedy byt ostatni przeglad
badanie wydajnosci.

Odpowiedz: Wentylacja pozostaje sprawna, ale w ograniczonym zakresie (w takim stanie zostala
przejeta przez obecnego Wykonawce i w podobnym zostanie oddana nowemu Dzierzawcy).
Wszelkie przeglady oraz konserwacje prowadzone sa na biezaco.

Pytanie 156
Prosze o informacje czy kanalizacja jest drozna.

Odpowiedz: Instalacja wodno-kanalizacyjna wymaga nieustannych prac interwencyjnych
zarowno doraznych jak i bardziej rozbudowanych. Na chwile obecng problem zalewania
pomieszczen znajdujacych si¢ pod obszarem kuchni nie zostal trwale rozwigzany (trudnosci z
jednoznacznym zlokalizowaniem miejsc przecieku).

Pytanie 157

Prosze o informacje czy instalacja elektryczna jest sprawna.

Odpowiedz: Instalacja elektryczna pozostaje sprawna, ale w ograniczonym zakresie.
Pytanie 158

Prosze o informacje czy wszystkie instalacje na kuchni sg sprawne

Odpowiedz: tak,

Pytanie 159

Prosze¢ o doprecyzowanie w jaki sposéb Zamawiajacy interpretuje brak dobrej wspdtpracy z
Zamawiajacym, ktoéry skutkowatby zadaniem wymiany kierownika lub Dietetyka Wykonawcy. Jakie
przestanki musza by¢ spetnione?

Odpowiedz: Permanentne nieprzestrzeganie warunkéw umowy, brak reakcji w sytuacji
razgcych uchybien, brak podjecia pokontrolnych dzialan naprawczych, brak widocznej kontroli
pracy i pracownikéw kuchni.

Pytanie 160

Prosze o informacje w ktérym miejscu konczy si¢ odpowiedzialno§¢ Zamawiajacego a zaczyna
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za wszelkie instalacje znajdujace si¢ w budynku kuchni. Prosze o
okreslenie konkretnego miejsca dla kazdej instalacji.

Odpowiedz: Wykonawca odpowiada za wszelkie instalacji znajdujace si¢ na terenie dzierzawnej
kuchni oraz ich doprowadzenia.

Pytanie 161

Co Zamawiajacy rozumie pod pojgciem oceny sensorycznej i jakosciowej potrawy. Negatywna ocena
moze spowodowaé niedopuszczenie potrawy do wydania, a wiadomo, ze kazdy czlowiek ma inny
smak i jego ocena jest mocno subiektywna. Jezeli posilek bedzie przygotowany zgodnie z wymogami
i prawidlowa recepturg powinien zosta¢ dopuszczony do wydania.



Odpowiedz: Ocena sensoryczna uwzglednia m.in. smak, zapach, jak i wyglad, czy zgodno$¢
gramaturowa — za niedopuszczeniem potrawy (dotyczy wyjatkowych sytuacji kiedy nie ma
mozliwosci zastosowania dzialan naprawczych) przemawiaja odstepstwa dotyczace wiekszosci z
omawianych kryteriow.

Pytanie 162
Ile $rednio dziennie jest doprowiantowan do kazdego positku?

Odpowiedz: = 30 positkow

Pytanie 163

Jaki jest procent pacjentéw izolowanych w calej liczbie Zywionych pacjentdéw, $rednio za okres
wrzesien 2017 — sierpien 2018?

Odpowiedz: =~ 10% (dotyczy stalej liczby izolowanych pacjentow) - 20% (w przypadku
calosciowej lub cze$ciowej izolacji Oddziatu szczegdlnie I i/lub I1 Wewnetrznego)

Pytanie 164

Prosze o doprecyzowanie ,,wysoka jako$¢ wedlin” oraz celem uniknigcia nieporozumien okreslenie
minimalnej gramowej zawarto$ci migsa w 100 gramach produktu.

Odpowiedz: Szczegétowe wymagania w zakresie stosowanych wyrobow wedliniarskich
uwzglednia OPZ, rozdzial 11, pkt. 32, ppkt. b.

Pytanie 165
Czy Zamawiajacy udostepnia elektroniczny system zamawiania positkow?

Odpowiedz: Na chwile obecng w MSSW nie funkcjonuje system elektronicznego zamawiania
positkow, ktérego zabezpieczenie znajduje si¢ po stronie Wykonawcy.

Pytanie 166

Czy Zamawiajacy odpowiada za prawidlowe dziatanie i ewentualne usuwanie usterek elektronicznego
zamawiania positkow?

Odpowiedz: Nie
Pytanie 167

Prosze o podanie kosztéw medidw z rozbiciem na poszczegblne media za okres wrzesien 2017 —
sierpien 2018.

Odpowiedz: Szczegétowe informacje na temat comiesiecznych kosztéw zwigzanych z dzierzawa
pomieszczen kuchni przedstawia OPZ rozdzial X., pkt. 9.

Pytanie 168

Czy Zamawiajacy dopuszcza przekroczenie czasu dowozu positku na oddziat o wigcej niz 15 minut
bez naliczania kary umownej, w przypadku gdy zostanie to zawinione nie z winy Wykonawcy np.
nieprawny dzwig , przerwa w dostawie pradu



Odpowiedz: Tak, kazda sytuacja losowa bedzie rozpatrywana indywidualnie, wymaga rowniez
bezzwlocznego poinformowania Zamawiajacego, w tym Oddziatéw, ktérych dotyczy zwiekszone
prawdopodobienstwo opéznien.

Pytanie 169

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmian¢ sposobu kontroli temperatury positkbw z termometru
bezdotykowego na bagnetowy dostarczonego przez wykonawce przy zachowaniu odpowiedniej
higieny kontroli. Termometr bezdotykowy mierzy tylko temperatur¢ na powierzchni potrawy, ktéra
stygnie badzZ nabiera temperatury najszybciej i nie daje realnych wynikéw tak jak bagnetowy.

Odpowiedz: Celem wuzyskania miarodajnych odczytéw kontrola pomiaréw temperatury
positkow dokonywana jest przy uzyciu obu rodzajéow termometrow.

Pytanie 170

Jakie wyposazenie na mysli Zamawiajacy, ktére Wykonawca miatby zostawi¢ w przypadku
odstapienia od umowy przez Wykonawce, prosze o przyktad.

Odpowiedz: Doposazenie w postaci sprzetu drobnego
Pytanie 171

Czy w budynku kuchni media sa olicznikowane, czy warto$¢ jest wyliczana z klucza np. po
powierzchni lub ryczattem?

Odpowiedz: kuchnia posiada licznik na prad, pozostale media liczone sg z ryczaltu
Pytanie 172

W przypadku braku licznikéw na mediach, czy Zamawiajacy dopuszcza instalacje wtasnych licznikéw
celem opomiarowania medidw. Jezeli tak prosze¢ o podanie minimalnej liczby licznikéw ktére trzeba
zatozy¢ aby wydzieli¢ budynek kuchni dla kazdego z mediéw oddzielnie.

Odpowiedz: Nie ma mozliwosci zalozenia kompletu podlicznikow.
Pytanie 173

Czym jest zasilana wentylacja?

Odpowiedz: cieplo technologiczne

Pytanie 174

Czy Zamawiajacy odstapi od natozenia kary Umownej jezeli jakiekolwiek uchybienie zostanie
wyeliminowane przed wydaniem positku pacjentowi?

Odpowiedz: Tak
Pytanie 175

Czy Zamawiajacy odstapi od kary za spdznienie, jezeli bedzie ono spowodowane przyczynami
niezaleznymi od Wykonawcy, ktorych nie mégt on przewidzie¢ i nie miat na nie wptywu?

Odpowiedz: Tak, kazda sytuacja losowa bedzie rozpatrywana indywidualnie, wymaga rowniez
bezzwlocznego poinformowania Zamawiajacego, w tym Oddziatéw, ktérych dotyczy zwigkszone
prawdopodobienstwo opoznien.



Pytanie 176

Czy Sanepid badatl u zamawiajacego jadlospisy pod katem zgodnosci z odpowiednimi przepisami?
Odpowiedz: Tak

Pytanie 177

Czy Zamawiajacy dopuszcza stosowanie wedlin blokowych czyli produktéw migsnych wykonane z
surowcOw miesno ttuszczowych o zachowanej lub czgsciowo zachowanej strukturze tkankowej lub
rozdrobnionych, peklowanych lub solonych z ewentualnym dodatkiem surowcéw uzupetniajacych ,
przyprawione, poddane obrébce cieplnej w formach lub ostonkach i formach zachowujacych ich
ksztatt np. wedliny mielone (tj. mielonki) , wedliny konserwowe czy tez wymaga stosowania tylko
wyroboéw miesnych wysokogatunkowych typu poledwica, szynka, filet z indyka/kurczaka, schab
pieczony, baleron gotowany. Prosz¢ rowniez o okre$lenie minimalnej procentowej zawarto$ci migsa
w 100g produktu.

Odpowiedz: Szczegétowe wymagania w zakresie stosowanych wyrobow wedliniarskich
uwzglednia OPZ, rozdziat 11, pkt. 32, ppkt. b.

Pytanie 178

Jezeli Sanepid badat jadlospisy, czy byly wydane zalecenia dotyczace zmian w jadlospisach, oraz czy
ewentualne zostaty one uwzglednione w SIWZ?

Odpowiedz: Zalecenia dotyczyly zwi¢kszenia ilo$ci gramaturowej dodatkéw warzywnych
do poszczegolnych positkow, co zostalo uwzglednione w ogloszeniu o zaméwieniu.

Pytanie 179

Czy Zamawiajacy planuje w trakcie trwania kontraktu remontéw, ktére skutkowatyby zmniejszeniem
liczby zywionych pacjentéw o 10% i1 wigcej?

Odpowiedz: Brak informacji na poruszony temat, na chwile obecng Zamawiajacy nie
przewiduje takiej sytuacji.

Pytanie 180
Czy w przypadku zmniejszenia liczby zywionych Zamawiajacy wyraza zgode na negocjacj¢ ceny?

Odpowiedz: Nie, podana liczba zywionych uwzglednia odnotowane na przelomie ostatnich lat
tendencje spadkowe w odniesieniu do pacjentéow hospitalizowanych, jak réwniez dokonane w
ostatnim miesigcu zamkniecie Oddzialu Dermatologii Dzieciecej.

Pytanie 181

Prosze o informacjg¢, czy Wykonawca bedzie obcigzony jakimikolwiek kosztami nie wymienionymi w
SIWZ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie zamieszczal takiego dokumentu jak SIWZ, wszystkie koszty
jakimi bedzie obcigzany wykonawca sg ujete w ogloszeniu o zamoéwienia wraz z zalacznikami i
wyjasnieniem.

Pytanie 182

Prosze o informacj¢ o liczbie pacjentdw objetych rezimem sanitarnym, ktoérzy positki musza
otrzymywa¢ w zastawie jednorazowej rozbiciu na poszczeg6lne miesigce za okres wrzesien 2017 —
sierpien 2018.



Odpowiedz: = 10% (dotyczy stalej liczby izolowanych pacjentéw) - 20% (w przypadku
calosciowej lub czesciowej izolacji Oddziatu szczegolnie I i/lub IT Wewnetrznego)

Podany zakres stanowi wystarczajacq informacje do rzetelnego skalkulowania oferty.
Pytanie 183

Prosimy o podanie liczby zywionych z ostatnich 12 miesigcy z podzialem na miesiace.

Odpowiedz:

ROK MIESIAC LICZBA ZYWIONYCH PACJENTOW

2018
WRZESIEN 285
SIERPIEN 264
LIPIEC 295
CZERWIEC 310
MAJ 312
KWIECIEN 319
MARZEC 328
LUTY 327
STYCZEN 319

2017
GRUDZIEN 289
LISTOPAD 318
PAZDZIERNIK 319
WRZESIEN 268

Pytanie 184

W zwiazku z obecna sytuacja na rynku pracy, czy zmawiajacy dopuszcza aby Wykonawca w celu
uzupelniania kadry produkcyjnej pozyskiwatl osoby do pracy na podstawie krotkotrwatych zlecen ?

Odpowiedz: Tylko w przypadku stanowisk nie wymienionych przez Zamawiajacego w § 19
Umowy.

Pytanie 185
W jaki spos6b zamawiajacy zamierza oceni¢ estetyke serwowania potraw w kryterium wyboru?

Odpowiedz: Zadaniem Wykonawcy jest przedstawienie w jaki sposob rozumie pojecie estetyki w
zakresie Swiadczonej ustugi.

Pytanie 186

Od kiedy zamawiajacy ma zamiar zleci¢ wykonanie ustugi ? Jaki jest planowany dzien rozpoczgcia
$wiadczenia ustugi?

Odpowiedz: Zamawiajacy ma zamiar zleci¢ wykonanie ustugi po rozstrzygnieciu prowadzonego
postepowania na ustugi spoteczne.

Pytanie 187

Na jaki dzien zamawiajacy planuje wyznaczy¢ dat¢ podpisania umowy na Swiadczenie ustugi?




Odpowiedz: j.w.
Pytanie 188

W zwigzku z fatalnym stanem technicznym sufitu w kuchni ( zardzewiate powierzchnie wykonane ze
stali ) prosimy o informacje¢ czy zostanie on doprowadzony przez dotychczasowego wykonawce badz
zamawiajacego do akceptowalnego stanu sanitarnego ?

Odpowiedz: Stan sufitu zostanie doprowadzony do mozliwie najlepszego stanu,
uwzgledniajacego 10 lat nieprzerwanej pracy.

Pytanie 189

W zwiazku z fatalnym stanem technicznym sufitu w kuchni ( zardzewiate powierzenie wykonane ze
stali ) 1 brakiem doprowadzenia go do wlasciwego stanu sanitarnego przez dotychczasowego
Wykonawce, prosimy o informacje po czyjej stronie bedzie lezat remont sufitu. Kto poniesie koszty
remontu?

Odpowiedz: Zamawiajacy jako priorytet traktuje zidentyfikowanie oraz usuniecie nieszczelnos$ci
instalacji wodno-kanalizacyjnej, nie przewiduje remontu sufitu.

Pytanie 190

W zwiazku z fatalnym stanem technicznym sufitu w kuchni ( zardzewiate powierzenie wykonane ze
stali ) 1 brakiem doprowadzenia go do wlasciwego stanu sanitarnego przez dotychczasowego
Wykonawce badz przez Zamawiajacego, prosimy o informacj¢ kto bedzie pokrywal koszty remontu
jesli w trakcie realizacji ustugi wykonawca ustugi zywienia otrzyma nakaz sanepidu na przywrdcenie
wlasciwego stanu sanitarnego remontu sufitu?

Odpowiedz: j.w.
Pytanie 191

W zwiazku z tym, ze w dzierzawionych pomieszczeniach jest niesprawna wentylacja — wystepuja
widoczne skropliny na suficie, prosimy o informacj¢ czy zostanie ona doprowadzona do wtasciwego
stanu uzywania potwierdzona wlasciwym odbiorem technicznym?

Odpowiedz: Stan ukladéw wentylacyjnych zostanie doprowadzony do mozliwie najlepszego
stanu, uwzgledniajacego 10 lat nieprzerwanej pracy.

Pytanie 192

W zwigzku z tym, ze w dzierzawionych pomieszczeniach jest niesprawna wentylacja — wystepuja
widoczne skropliny na suficie, prosimy o informacje¢ po czyjej stronie bedzie lezata naprawa i kto
bedzie ponosit koszty jej naprawienia .

Odpowiedz: Postepowanie dotyczy swiadczenia ustug w zakresie kompleksowego zywienia a nie
generalnego remontu kuchni, po stronie Wykonawcy jest utrzymywanie stanu dzierzawionych
pomieszczen i urzadzen na poziomie w jakim znajdowaly si¢ w momencie przekazania, przy
uwzglednieniu zuzycia spowodowanego codziennym prawidlowym uzytkowaniem.

Pytanie 193
Sprzet :
a)kto naprawi niesprawne kotly, kto poniesie koszty napraw?

b)Trzon elektryczny — tylko dwie z szeSciu ptyt sa sprawne, w zwigzku z tym kto naprawi, kto
poniesie koszty napraw?



c)Zagrzybialy sufit w pomieszczeniu nalezacym do kuchni — kto doprowadzi do wiasciwego stanu
sanitarnego, kto poniesie koszty?

d)Sciana przy windach w holu na pietrze, w ktérym znajduje sie kuchnia jest obdrapana i widoczne s3
uszczerbki i uszkodzenia — kto naprawi, po czyjej strony leza koszty naprawy

e) Zmywarka Hobart — uszkodzone jedno rami¢ myjace . Po czyjej stronie lezy naprawa i kto poniesie
koszty naprawy?

Odpowiedz:

a, b, e¢) — Aktualny Wykonawca uslugi zobowigzany jest do oddania dzierzawionych
pomieszczen i urzadzen na poziomie w jakim znajdowaly sie¢ w momencie przekazania. Kotly,
trzon z plytami grzewczymi, czy zmywarka kapturowa eksploatowane nieprzerwanie od 10 lat
pracuja na poziomie niepelnej wydajnosci, ale wystarczajacej na potrzeby $wiadczonej ustugi
dla MSSW. Wykonawca decydujacy sie na rozszerzenie dzialalnosci bedzie zobowiazany we
wlasnym zakresie do dokonania niezbednych inwestycji.

¢, d) - Stan sufitu/ S$ciany zostanie doprowadzony do mozliwie najlepszego stanu,
uwzgledniajgcego 10 lat nieprzerwanej pracy.

Pytanie 194

Jaka jest dostepna moc elektryczna , moce przerobowe mediéw. Czy w przypadku zaproponowanie
systemu bemarowego, czy nie wystapi problem z odpowiednim zapotrzebowaniem mocy
elektrycznej?

Odpowiedz: Nie

Pytanie 195

W jakim stanie sg przewody elektryczne?
Odpowiedz: dobrym

Pytanie 196

W zwigzku z tym, ze Zamawiajacy nie wyklucza zmian organizacyjnych w trakcie trwania umowy, w
jaki spos6b to wplynie na stany zywionych. Czy beda mniejsze od zadeklarowanych, jesli tak to o ile?

Odpowiedz: Zamawiajacy okreslajac w Umowie Srednig ilo§¢ osobodni wzigl pod uwage okres
2016-2018 - najbardziej miarodajne dwa lata dzialalnosci. Nie przewiduje zmniejszenia liczby
zywionych pacjentéw, nalezy jednak zauwazyé, Ze ostatnie lata charakteryzowal spadek
hospitalizowanych (a zatem i Zywionych) pacjentéow. W najblizszych miesiacach moze nastapié¢
tendencja wzrostowa wynikajgca z planowego otwarcia nowoczesnego SOR-u.

Pytanie 197

Zamawiajacy w SIWZ wymaga od wykonawcy doposazenie oddzialoéw w estetyczne stoliczki z taca?
Prosze poda¢ rys technologiczny. O jakich stoliczkach zamawiajacy méwi? Czy sa to stoliczki stojace
przy kazdym t6zku pacjenta ? W jakich ilosciach zamawiajacy wymaga doposazenie?

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje doposazenia Oddzialéw na zasadzie - jednego punktu/ na
jeden Oddzial — po jednym stoliku o przyblizonych wymiarach
70x60x60.

PRZYKEADOWY TYP STOLIKA (ok. 120zt netto)




W przypadku Oddzialéw na ktorych zamiast wozkéw na pozostale naczynia bedzie zamykany
pojemnik - stolik winien posiada¢ dolna potke.

Pytanie 198

Wnosimy o wykreslenie zapisu moéwigcego o obowiazku udostgpniania Zamawiajagcemu receptury
potraw, z punktu widzenia Wykonawcy receptury stanowia tajemnicg przedsigbiorstwa. Prosimy o
zmiang zapisOw na uzgledniajace jedynie udostgpnianie jadtospisow.

Odpowiedz: Receptury potraw moga stanowi¢ tajemnice przedsiebiorstwa w przypadku
zakladow zywienia zbiorowego otwartego a nie zamknietego, jakim jest szpital. W zakladach
opieki zdrowotnej sposéb Zywienia ma charakter terapeutyczny, wspomagajacy zaréwno
leczenie farmakologiczne, jak i rekonwalescencje pooperacyjng. Dodatkowo, zwazywszy na
coraz bardziej naglasniany, niezwykle aktualny problem niedozywienia w szpitalach, dotyczacy
ok. 60% pacjentow nie ma miejsca ani przyzwolenia na przypadkowe Kkuchenne
eksperymentowanie. Zamawiajacy na podstawie 3 skladowych — wygladu i smaku (tzw.
organoleptyki) oraz receptury dania (analityki) jest w stanie nalezycie oceni¢ w jakim stopniu
realizowane sa warunki umowy.

Pytanie 199

Prosimy o podanie przyktadowego jadtospisu wraz z recepturami jaki moze narzuci¢ Zamawiajacy do
wykonania Wykonawcy.

Odpowiedz: Narzucenie jadlospisu przez Zamawiajacego nastapi w przypadku problemow z
uzyskaniem rzetelnego jadlospisu od strony Wykonawcy i bedzie uwzglednial wszystkie wymogi
Zamawiajacego, przedstawione w dokumentacji przetargowej.

Pytanie 200
Po czyjej stornie lezy wprowadzenie elektronicznego systemu zamawiania positkow?

Odpowiedz: Wprowadzenie elektronicznego systemu zamawiania positkow znajduje si¢ po
stronie Wykonawcy.

Pytanie 201

Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze Zamawiajacy przekazuje droga elektroniczng wykonawcy
zestawienie ilosci diet z Oddzialu w formie poczty elektronicznej na wskazany adres?

Odpowiedz: Forma elektronicznego zamawiania positkéw powinna uwzglednia¢ mozliwos¢
generowania gotowych dziennych oraz miesiecznych zestawien oddzialowych. Szczegéty
techniczne znajdujg sie¢ po stronie Wykonawcy.

Pytanie 202

W zwiazku z obowigzkiem zapewnienia odbojnic $ciennych, naroznikéw i katownikéw — prosimy o
wskazanie miejsc ich montazu oraz wymiaréw.

Odpowiedz: Odbojnice $cienne, narozniki, katowniki beda na bieZzaco uzupelniane przez
Wykonawce w miejscach szczegélnie wrazliwych na uszkodzenia, przede wszystkim w obszarze
windy zewnetrznej i wind wewnetrznych.

Pytanie 203



Zamawiajacy wskazal, iz w okresie docelowym strony ustalg cen¢ ryczattowa osobodnia z
uwzglednieniem wskazanych diet ( jako kwote podstawowa?). O jakim okresie docelowym moéwi
Zamawiajacy, czego dotyczy cena ryczattowa?

Odpowiedz: j.w
Pytanie 204

Prosimy o podanie wartosci optat brutto, z ostatnich 12 miesiecy z podzialem na poszczegdlne
miesiace, za:

-czynsz dzierzawy
-centralne ogrzewanie

- ciepta wode

- zimng wodg i $cieki

- energie elektryczng

- nieczystosci stale

- abonament telefoniczny
- abonament za parking

Odpowiedz: Szczegotowe koszty zwigzane z dzierzawa pomieszczen kuchni opisano w rozdz. X,
pkt. 9, przekazane dane w zupelnos$ci wystarczg do przeprowadzenia rzetelnej kalkulacji.

Pytanie 205

Do Faktury Zamawiajacy wymaga min. Wykaz positkdw ponadstandardowych — o jakich positkach
mowa? Prosimy poda¢ przyktady takich positkéw. W jakich cenach beda rozliczane positki
ponadstandardowe?

Odpowiedz: bledny zapis. Zamawiajacy wykresla ten zapis.

Pytanie 206

W tresci umowy a par 11 pkt 3 zamawiajacy wskazat warto§¢ umowy brutto w wysoko$ci 6 mln zt.
Jesli wygra przetarg firma z wyzsza warto$cig brutto, czy Zamawiajacy skoryguje wpisana kwotg
Zamoéwienia?

Odpowiedz: tak,

Pytanie 207

Przez jaki okres pozostaje niezmienna cena jednostkowa osobodnia?

Odpowiedz: zgodnie z zapisami projektu umowy

Pytanie 208

Czy zamawiajacy wymaga ubezpieczenia przedmiotu dzierzawy? W jakim zakresie i jaka jest
szacowana warto$¢ dzierzawy?

Odpowiedz: zgodnie z zapisami ogloszenia



Pytanie 209

Czyja wlasnoscia po zakonczeniu umowy jest sprzet zakupiony przez Wykonawce do realizacji ustugi
zywienia?

Odpowiedz: j.w.
Pytanie 210

Czy sprzet wymieniony w wykazie sprzgtu pozostajacego wiasnoscia MSSW technicznie okreS$lony
jako do naprawy bedzie do dnia przekazania kuchni naprawiony?

Odpowiedz: Stan techniczny sprzetu pozostajacego wlasnoscia MSSW zostal szczegélowo
opisany w Zalaczniku nr 7 do Umowy — naprawiona zostanie mrozna, pozostaly sprzet zostanie
przekazany w stanie zgodnym z opisem, umozliwiajacym produkcje positkow na potrzeby
MSSW.

Pytanie 211

Czy Zamawiajacy wymaga stosowania masta 82% we wszystkich dietach, réwniez cukrzycowych?
Masto jest produktem niewskazanym w diecie cukrzycowej, dozwolone i wla$ciwe jest uzywanie w tej
diecie margaryn roslinnych kubkowych o zmniejszonej zawartosci tluszczu. Czy Zamawiajacy
dopuszcza stosowanie tego ttuszczu do smarowania pieczywa w diecie cukrzycowej?

Odpowiedz: Zamawiajacy absolutnie nie dopuszcza zadnego innego wyrobu stanowigcego forme
zamienng za masto (wyjatek stanowi dieta bezmleczna).

Pytanie 212

Czy jezeli Wykonawca musi zaplanowa¢ w niedziele do $niadania zamiast zupy mlecznej ciasto i
kakao to czy musi w tym dniu planowa¢ takze herbate jako drugi napdj goracy?

Odpowiedz: Nie
Pytanie 213

Czy jezeli Wykonawca zaplanowatl danie obiadowe w postaci pierogéw / knedli to czy musi w tym
dniu planowa¢ takze dodatek skrobiowy (ziemniaki/kasza/ryz)?

Odpowiedz: Oczywistym jest, Ze Nie
Pytanie 214

Zamawiajacy w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia przedstawil wymagane przez siebie S$rednie
zapotrzebowanie na energi¢ dla dorostych na poziomie 2151 kcal/osobe¢/dobg. Prosimy o informacje
czy Zamawiajacy ma $wiadomos$¢, ze przy wymogach zawartych w OPZ odnos$nie sktadu positkéw
oraz ich obfitych gramatur — m.in. 2 dodatki do $niadania i kolacji, 2 dodatki warzywne do obiadu,
codziennie dodatek owocu do obiadu, duze gramatury produktow 1 potraw, warto$¢ energii
dostarczane] z tych positkow bedzie znacznie przewyzszala 2151 kcal/osobg/dobe? Prosimy o
potwierdzenie, ze Wykonawca dobrze rozumie, iz warto$¢ energetyczna na poziomie 2151
kcal/osobe/dobe jest wymagang warto$cia minimalng przy jednocze$nie wymaganym sktadzie
positkdw?

Odpowiedz: Tak
Pytanie 215

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajagcy ma S$wiadomos$¢, iz ze wzgledu na specyfike diety
wrzodowej 1 stosowane w niej liczne obostrzenia zywieniowe Wykonawca nie moze zapewnié



réznorodnosci potraw na takim samym poziomie jak dla diety ogdlnej i cukrzycowej i bedzie brat to
pod uwage przy ocenie jadtospisoéw?

Odpowiedz: Dieta wrzodowa zwigzana jest z najwiekszymi restrykcjami w poréwnaniu do
pozostalych omawianych diet, jadtospis powinien uwzglednia¢ maksymalna réznorodnosé¢é na
jaka pozwalaja obowiazujace zalecenia.

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, e w zwigzku z trwajgcym postepowaniem odwotawczym
przesuwa termin sktadania ofert na dzien 12.10.2018r, sktadanie ofert do godz. 10:00; otwarcie
ofert godz. 10.30. Pozostate zapisy ogtoszenia o zamowieniu nie ulegajq zmianie.



